
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕68 

 
 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลหางดง 
อำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 

 



สารบัญ 
 

เรื่อง             หน้า 
 

ส่วนที่ 1 หลักการและเหตุผล         ๑ 
  1.1 หลักการและเหตุผล        1 
  1.2 วัตถุประสงค์         1 
  1.3 เป้าหมาย          1 
  1.4 กลยุทธ์/แนวทางการพัฒนา        2 .

   จุดยืนทางยุทธศาสตร์          2 
ส่วนที่ ๒ ภารกิจอำนาจหน้าที่         3 

 ๒.๑ ภารกิจ อำนาจหน้าท่ีของเทศบาลตำบลหางดง      3 
 ๒.๒ ภารกิจหลักและภารกิจรอง ท่ีเทศบาลตำบลหางดงจะดำเนินการ    5 
 ๒.๓ การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร      5 
 2.4 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม        6 
 2.5. โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี    9 

ส่วนที่ ๓ การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหางดง     10 
 ๓.๑ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล       10 
 ๓.๒ ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล       10 
 ๓.๓ ด้านการธำรงรักษาไว้ และแรงจูงใจ       11 

  ๓.๔ ด้านคุณธรรม จริยธรรม และวินัยพนักงานส่วนตำบล     11 
ส่วนที่ 4 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล        12 
  4.1 เป้าหมายของการพัฒนา        12 
  4.2 หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น    12 
  4.3 วิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหางดง      13
  4.4 การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรของเทศบาลตำบลหางดง              15
  4.5 ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง  16   
ส่วนที่ 5 ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร        20 

 5.๑ วิสัยทัศน์ ( Vision)         20 
 5.๒ พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission)     20 
 5.๓ ค่านิยม          20 
 5.4 เป้าประสงค์         20 

  5.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร       21 
ส่วนที่ 6 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหางดง   22 

 ๓.๑ ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล       22 
 ๓.๒ ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล       23 
 ๓.๓ ด้านการธำรงรักษาไว้ และแรงจูงใจ       24 

  ๓.๔ ด้านคุณธรรม จริยธรรม และวินัยพนักงานส่วนตำบล     25 
ส่วนที่ 7 การนำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติและติดตามแผน  27 



1 
 

ส่วนที่ 1 หลักการและเหตุผล 
 

 

1.1. หลักการและเหตุผล 
 

การบริหารทรัพยากร เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจภาครัฐ ความมีประสิทธิภาพความคุ้มค่า 
และความมีคุณธรรม โดยให้ข้าราชการ พนักงานปฏิบัติราชการอย่างมีคุณภาพ มีคุณธรรมและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 
ดังนั้น เทศบาลตำบลหางดง จึงได้ปรับแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐภายใต้การบริหารงาน               
เชิงกลยุทธ์และกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการและมาตรฐานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยได้กำหนดแผนกลยุทธ์ออกระเบียบบริหารทรัพยากรบุคคล โดยได้
กำหนดมาตรฐานในความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคลของส่วนราชการ (HR Scorecard) ไว้ ๕ มิติ ได้แก่ 

๑. มิติความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ (Strategic Alignment) 
๒. มิติประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Effciency) 
๓. มิติประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล ( HR Accountability) 
๔. มิติความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Accountability) 
๕. มิติคุณภาพชีวิตและความสมดุลของชีวิตและการทำงาน (Quality of Work Life) 

ดังนี้ เพื่อให้วิสัยทัศน์และภารกิจของเทศบาลตำบลหางดง บรรลุได้ตามเป้าหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด จึงมีความจำเป็นต้องเตรียมความพร้อมของบุคลากรให้มีสมรรถนะในการปฏิบัติงาน             
โดยกำหนดแผน การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล เพื่อเพิ่มสมรรถนะและขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร ท้ังในระดับบุคคลและระดับองค์กร เพื่อการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรท่ีจะทำให้เกิดการเรียนรู้และ
การเปล่ียนแปลงใหม่ๆ รวมทั้งการสร้างส่ิงแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
 
1.๒. วัตถุประสงค์  

1. เพื่อเป็นการพัฒนาบุคลากร และเพื่อพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดีและวิธีการปฏิบัติงาน
ตามลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ 

2. เพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในสถานการณ์ความ
เปล่ียนแปลงท่ี เกิดขึ้น 

3. เพื่อให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
4. เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรในเทศบาลตำบล

หางดง 
5. เพื่อดำรงรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 

 
1.3. เป้าหมาย   
 1. ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหางดงในระยะสั้น  

ผู้บริหาร 
(1) พนักงานในองค์กรสามารถนำนโยบายของผู้บริหารไปปฏิบัติให้สำเร็จลุล่วง 
(2) การบริหารขององค์กรเป็นไปอย่างโปร่งใส พนักงานมีคุณธรรม และจริยธรรม 
(3) พนักงานมีความรู้ และมีทักษะในการปฏิบัติงานเพื่อให้การปฏิบัติงานขององค์กรมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
/พนักงาน.... 
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พนักงานเทศบาล 
(1) องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานเทศบาลตำแหน่งสายงานผู้บริหารทุกคนให้ได้รับการ

พัฒนาในแต่ละ ปี อย่างน้อย 1 หลักสูตร / โครงการ 
(2) องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานเทศบาลตำแหน่งสายงานผู้ปฏิบัติทุกคนให้ได้รับการ

พัฒนาในแต่ละปีอย่างละ 1 หลักสูตร / โครงการ 
(3) องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานจ้าง ให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปี อย่างน้อย หลักสูตร 

/ โครงการ 
ประชาชน 
(1) พนักงานในเทศบาลตำบลหางดง สามารถให้บริการประชาชนอย่างรวดเร็ว 
(2) พนักงานเทศบาลตำบลหางดง ต้อนรับประชาชนเป็นอย่างดีสามารถทำงานประชาชน

พึงพอใจในการให้บริการ 

           2. ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหางดง ในระยะยาว  

พนักงานเทศบาล 
(1) เทศบาลตำบลหางดง มีศักยภาพในการบริหารจัดการเพื่อตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนในพื้นท่ี 
(2) เทศบาลตำบลหางดง สามารถปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในด้านการบริหารจัดการ 

ประชาชน 
(1) องค์กรมีการบริหารจัดการท่ีดี มีความโปร่งใสในการบริหารงาน 
(2) องค์กรสามารถเป็นที่พึ่งของประชาชนในพื้นท่ีได้อย่างดียิ่ง 
(3) องค์กรสามารถทำงานตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ 
(4) พนักงานในองค์กรสามารถสร้างสัมพันธ์อันดีกับประชาชนและสามารถทำให้ประชาชน

พึงพอใจในการบริการ 
 
1.4. กลยุทธ์/แนวทางการพัฒนา 

1. พัฒนาเศรษฐกิจ แก้ไขปัญหาความยากจน พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค
สาธารณูปการ 

2. พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน บำรุงรักษาศิลปวัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่นและ
ส่ิงแวดล้อมในตำบล 

3. การส่งเสริมและการประชาสัมพันธ์การท่องเท่ียวในตำบล 
4. การบริหารจัดการท่ีดี และส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 
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ส่วนท่ี ๒  ภารกิจอำนาจหน้าท่ี 
 
 

๒.๑ ภารกิจ อำนาจหน้าที่ของเทศบาลตำบลหางดง   
เทศบาลตำบลหางดง วิเคราะห์ อำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ ออกเป็น 7 ด้าน โดยพิจารณา

จากพระราชบัญญัติเทศบาล และพระราชบัญญัติกำหนดแผนและกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครอง            
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 โดยพิจารณาให้สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง 3 ปี ดังนี้ 

1 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน  
(1) การจัดการและดูแลสถานีขนส่งทางบกและทางน้ำ 
(2) การสร้างและบำรุงรักษาทางบกทางและทางน้ำที่เชื ่อมต่อระหว่างองค์กรปกครอง            

ส่วนท้องถิ่น 
(3) การขนส่งมวลชนและการวิศวกรรมจราจร 
(4) การสาธารณูปการ 
(5) การจัดให้มีและการบำรุงทางน้ำและทางบก  
(6) การจัดให้มีและการบำรุงทางระบายน้ำ 
(7) การจัดให้มีน้ำสะอาดและการประปา 
(8) การจัดให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม 
(9) การจัดให้มีและการบำรุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอื่น 

ฯลฯ 
2 ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต  

(1) การจัดการศึกษา 
(2) การจัดให้มีโรงพยาบาล การรักษาพยาบาล การจัดต้ังและบำรุงสถานพยาบาล 
(3) การป้องกัน การบำบัดโรค และการจัดต้ังและบำรุงสถานพยาบาล 
(4) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชราและผู้ด้อยโอกาส 
(5) การรักษาความสะอาดของถนน ทางเดิน และท่ีสาธารณ 
(6) การจัดให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
(7) การจัดให้มีสุสานและฌาปนกิจสถาน 
(8) การจัดให้มีการบำรุงสถานที ่สำหรับนักกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจ สวนสาธารณ               

สวนสัตว์ตลอดจนสถานท่ีประชุมอบรมราษฎร 
(9) การบำรุงและส่งเสริมการทำมาหากินของราษฎร 

ฯลฯ 

3 ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย  
(1) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาะของประชาชน 
(2) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(3) การจัดให้มีระบบรักษาความสงบเรียบร้อย 
(4) การรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชนในเขตเทศบาล 

ฯลฯ 
 
 

/4 ด้านการวางแผน… 
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4 ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชกรรมและการท่องเที่ยว 
(1) การจัดทำแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประสานการจัดทำแผนพัฒนา

จังหวัดตามระเบียบท่ีคณะรัฐมนตรีกำหนด 
(2) การจัดต้ังและการดูแลตลาดกลาง 
(3) การส่งเสริมการท่องเท่ียว 
(4) การพาณิชย์ การส่งเสริมการลงทุน และการทำกิจกรรมไม่ว่าจะดำเนินการเองหรือ

ร่วมกับบุคคลอื่น หรือจากสหการ 
ฯลฯ 

5 ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(1) การคุ้มครอง ดูแลและบำรุงรักษาน้ำ ป่าไม้ ท่ีดิน สัตว์ป่า 
(2) การจัดต้ังและการดูแลระบบบำบัดน้ำเสีย 
(3) การกำจัดมูลขยะและส่ิงปฏิกูลรวม 
(4) การจัดส่ิงการส่ิงแวดล้อมและมลพิษต่างๆ 

ฯลฯ 

6 ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถ่ิน  
(1) การจัดการการศึกษา 
(2) บำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
(3) การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น 
(4) การจัดให้มีพิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ 
(5) การศึกษา การทำนุบำรุงศาสนา และการส่งเสริมวัฒนธรรม 

ฯลฯ 

7 ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วนราชการและ             
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

(1) สนับสนุนสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและองค์กรปกครองส่วนท้องส่วนท้องถิ่นใน
การพัฒนาท้องถิ ่น สนับสนุน หรือช่วยเหลือส่วนราชการหรือองค์กรปกครอง              
ส่วนท้องถิ่นอื่นในการพัฒนาท้องถิ่น 

(2) ประสานและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่ของสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น 

(3) การแบ่งสรรเงินซึ่งตามกฎหมายจะต้องแบ่งให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น 

(4) การให้บริการแก่เอกชน ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นอื่น 

ฯลฯ 
 

 
 

 
/๒.๒ ภารกิจหลัก…. 
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๒.๒ ภารกิจหลักและภารกิจรอง ท่ีเทศบาลตำบลหาดงจะดำเนินการ 
จากการวิเคราะห์ภารกิจของเทศบาลตำบลหางดง ทั้ง 7 ด้านแล้วสามารถนำมากำหนด

ภารกิจหลักและภารกิจรองท่ีต้องดำเนินการได้แก่ 
ภารกิจหลัก 

1.  การพัฒนาและปรับปรุงด้านโครงสร้างพื้นฐานและสาธารณูปโภค 
2.  การพัฒนาและส่งเสริมคุณภาพชีวิตประชาชน    
3.  การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ของท้องถิ่น 
4.  การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น 
5.  การส่งเสริมการศึกษา 
6. การสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อ    

  ภารกิจรอง 
 1.  การฟื้นฟูวัฒนธรรมและส่งเสริมประเพณี 
 2.  การสนับสนุนและส่งเสริมศักยภาพกลุ่มอาชีพ 
 3.  การส่งเสริมการเกษตรและการประกอบอาชีพทางการเกษตร 
 4.  ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน 
 5.  การพัฒนาการเมืองและการบริหาร 
 6.  การส่งเสริมความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว 
 7.  การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
 ๘. การพัฒนาส่ือเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 

๒.๓ การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 
เทศบาลตำบลหางดง ได้สำรวจความต้องการของบุคลากร เพื่อนำมาวิเคราะห์และสรุป      

ความต้องการของบุคลากรในการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการ     
ของบุคลากรและการพัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของบุคลากร ควรคำนึงถึงกรอบภารกิจหลัก     
ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนดเป็นสำคัญ เรียงลำดับความสำคัญตามความต้องการของบุคลากร             
อย่างน้อยด้านละ ๓ ประเด็น เช่น  

๑) ความต้องการด้านทักษะ 
๑) ทักษะการบริหารโครงการ 
๒) ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
๓) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
๔) ทักษะในการส่ือสาร การนำเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 

๒) ความต้องการด้านความรู้ 
๑) ความรู้เรื่องกฎหมาย 
๒) ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
๓) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๔) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 

 
 
 

/(๓) ความต้อง... 
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๓) ความต้องการพัฒนางาน 
๑) งานสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคติดต่อ   
๒) งานจัดทำงบประมาณ 
๓) งานช่าง        
๔) งานธุรการ งานสารบรรณ 

๒.๔ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม (SWOT Analysis) เป็นเครื่องมือในการประเมินสถานการณ์ 

สำหรับองค์กร ซึ่งช่วยผู้บริหารกำหนด จุดแข็ง และ จุดอ่อน ขององค์กรจากสภาพแวดล้อมภายใน โอกาสและ
อุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก ตลอดจนผลกระทบจากปัจจัยต่างๆ ต่อการทำงานขององค์กร                    
การวิเคราะห์ SWOT Analysis เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์สถานการณ์ เพื่อให้ผู้บริหารรู้จุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และอุปสรรคขององค์กร ซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าองค์กรได้เดินทางมาถูกทิศและไม่หลงทาง  นอกจากนี้   
ยังบอกได้ว่าองค์กรมีแรงขับเคลื่อน ไปยังเป้าหมายได้ดีหรือไม่ มั่นใจได้อย่างไรว่าระบบการทำงานในองค์กร  
ยังมีประสิทธิภาพอยู่ มีจุดอ่อนที่จะต้องปรับปรุงอย่างไร ซึ่งการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อม SWOT Analysis    
มีปัจจัยท่ีควรนำมาพิจารณา 2 ส่วน ดังนี้ 

1. ปัจจัยภายใน (Internal Environment Analysis) ได้แก่  
1.1 S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเด่นหรือจุดแข็ง ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยภายใน 

เป็นข้อดีที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร  เช่น จุดแข็งด้านส่วนประสม จุดแข็งด้านการเงิน จุดแข็ง        
ด้านการผลิต จุดแข็งด้านทรัพยากรบุคคล องค์กรจะต้องใช้ประโยชน์จากจุดแข็งในการกำหนดกลยุทธ์ ดังนี้ 

1. บุคลากรมีการทำงานเป็นทีม และสามัคคีกัน 
2. บุคลากรมีจิตบริการ 
3. บุคลากรมีความสมานฉันท์ภายในองค์กร 
4. ผู้บริหารปกครองแบบครอบครัว 
5. สภาพแวดล้อมเหมาะสมและบรรยากาศดี 
6. รับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
7. บุคลากรรุ่นใหม่ยอมรับการเปล่ียนแปลง 
8. มีวัสดุ ครุภัณฑ์ อาคารสถานท่ี เครื่องอำนวยความสะดวกท่ัวถึง 
9. ขอบเขตการทำงานมีความชัดเจน 

1.2 W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดด้อยหรือจุดอ่อน ซึ ่งเป็นผลมาจาก
ปัจจัยภายใน เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่องท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมภายในต่างๆ ขององค์กร ซึ่งองค์กรจะต้องหา
วิธีในการแก้ปัญหานั้น ดังนี้ 

1. ขาดฐานข้อมูลท่ีน่ายอมรับนับถือ 
2. บางงานทำแทนกันไม่ได้ 
3. ขาดการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 
4. บุคลากรขาดทักษะในการทำงาน 
5. ขาดการวางแผนในการพัฒนาองค์กร 
6. ขาดการจัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันในองค์กร 
7. บุคลากรขาดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้และพัฒนางาน 

 
/2. ปัจจัยภาย... 
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2. ปัจจัยภายนอก (External Environment Analysis) ได้แก่  
2.1 O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาส เป็นผลจากการที่สภาพแวดลอ้ม 

ภายนอกขององค์กรเอื ้อประโยชน์หรือส่งเสริมการดำเนินงานขององค์กร  โอกาสแตกต่างจากจุดแข็ง        
ตรงที่โอกาสนั้น เป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอก แต่จุดแข็งนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมภายใน
ผู้บริหารท่ีดีจะต้องเสาะ แสวงหาโอกาสอยู่เสมอ และใช้ประโยชน์จากโอกาสนั้น ดังนี้ 

1. ให้โอกาสในการพัฒนาตนเองด้านการปฏิบัติงาน 
2. มีระบบสารสนเทศท่ีเอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
3. มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นและเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
4. ให้ความสำคัญต่องานการเจ้าหน้าท่ี  
5. ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานนอกอย่างดี 

2.2 T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรค เป็นข้อจากัดที่เกิดจากสภาพแวดล้อม 
ภายนอก ซึ่งการบริหารจาเป็นต้องปรับกลยุทธ์ให้สอดคล้องและพยายามขจัดอุปสรรค ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นให้ได้จริง 
ดังนี้ 

1. บุคลากรภายนอกยังไม่เข้าใจขั้นตอนการปฏิบัติงานของเทศบาล 
2. นโยบายรัฐ มีการเปล่ียนแปลงบ่อยครั้ง 
3. ระเบียบ กระทรวงมหาดไทยหนังสือซักซ้อม ไม่มีความชัดเจน ขาดแนวทาง 

ในการดำเนินการท่ีถูกต้อง 

 
การวิเคราะห์โครงสร้างปัจจุบัน 

 
 
 

/การพัฒนา…. 
 

นายกเทศมนตรีตำบลหางดง 

หัวหน้าหน่วยงาน

จัดทำแผน ควบคุม

กำกับดูแล 

ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้

เข้าใจงานท่ีทำ 

ส่ังการ/กำหนดรายละเอียด 

ควบคุมตรวจสอบให้เป็นไป 

ตามระเบียบแล้วรายงาน 

นายกเทศมนตรีตำบลหางดง 
ทำงานตามคำส่ัง 

ฝึกฝนพัฒนาด้วยตนเองตาม

ยุทธศาสตร์ได้ 

ส่ังการ/วางแผน/วนิิจฉัย 

 

   

 

 

 

ประเมินผล 
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การพัฒนาบุคลากรในโครงสร ้างใหม่ของเทศบาลตำบลหางดง จะเป็นการพ ัฒนา                   
โดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมและใช้ระบบเปิด โดยบุคลากรสามส่วนที่ต้องสัมพันธ์กันเพื่อให้ได้บุคลากรที่มี
คุณภาพมีคณะกรรมการทำหน้าท่ีวางแผนอัตรากำลัง สรรหาท้ังการบรรจุแต่งต้ัง การโอนย้าย และประเมินผล
เพื่อการเลื่อนระดับตำแหน่ง การพิจารณาความดีความชอบ และการต่อสัญญาจ้าง โครงสร้างการพัฒนา
บุคลากรของเทศบาลตำบลหางดงท่ีจะปรับปรุงจึงเป็นดังนี้ 

 

 
เทศบาลตำบลหางดง จึงได้กำหนดโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการออกเป็น 6 ส่วนราชการ 

และ 1 หน่วยงาน ได้แก่ สำนักปลัดเทศบาล กองคลัง กองช่าง กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม กองการศึกษา 
กองสวัสดิการสังคม และหน่วยตรวจสอบภายใน โดยกำหนดกรอบอัตรากำลัง พนักงานเทศบาล จำนวน              
42 อัตรา พนักงานครูเทศบาล จำนวน 37 อัตรา ลูกจ้างประจำ จำนวน 3 อัตรา และพนักงานจ้าง จำนวน  
89 อัตราจำนวนทั้งสิ ้น 171 อัตรา แต่เนื ่องจากที่ผ่านมา เทศบาลตำบลหางดง ภ ารกิจ อำนาจหน้าท่ี              
ความรับผิดชอบ และปริมาณงานท่ีเพิ่มขึ้นจำนวนมากในส่วนราชการ และจำนวนบุคลากรท่ีอยู่ในส่วนราชการ 
ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานให้สำเร็จลุล่วงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ดังนั้นเทศบาลตำบลหางดง 
จึงมีความจำเป็นในการปรับปรุงโครงสร้างส่วนราชการ การขอกำหนดตำแหน่งเพิ่มใหม่หรือยุบเลิก เพื่อปรับ
ตำแหน่งในตรงตามโครงสร้างส่วนราชการก่อน และเพื่อรองรับการปฏิบัติภารกิจ อำนาจหน้าที่ ความ
รับผิดชอบ และปริมาณงานท่ีเพิ่มสูงขึ้น และเพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาการบริหารงานภายในส่วนราชการต่าง ๆ 
ของเทศบาลตำบลหางดง ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 
 

/2.5. โครงสร้าง…

นายกเทศมนตรีตำบลหาง

ดง 
หัวหน้าหน่วยงานจัดทำแผน ควบคุมกำกับดูแล สนับสนุน 

ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เข้าใจงานที่ทำ 

ส่งเสริม/สนับสนุนให้ความเป็นธรรม ควบคุมตรวจสอบ 

ทำงานเป็นทีม ฝึกฝนพัฒนาตนเอง

สนองยุทธศาสตร์ได้ 

สั่งการ ติดตามตรวจสอบ 

ให้ความเป็นธรรม 

คณะกรรมการ 

วางแผนอัตรากำลัง สรรหา 

ประเมินผล/รายงาน 
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2.5. โครงสร้างการแบ่งส่วนราชการตามแผนอัตรากำลัง 3 ปี 

 
        โครงสร้างส่วนราชการของเทศบาลตำบลหางดง 

                                                                                     
                   
                   
                   
                   
                   
                   
            
 
 
 
 
 
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   
                   

ปลัดเทศบาล  (นักบริหารงานเทศบาล ระดับกลาง) (1) 

รองปลัดเทศบาล (นักบริหารงานเทศบาล ระดับกลาง) (1) 

 

ฝ่ายอำนวยการ 
1. หัวหน้าฝ่ายอำนวยการ 
    (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) (1) 
งานบริหารงานท่ัวไป 
งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
งานการเจ้าหน้าท่ี 
งานประชาสัมพันธ์ 
งานการเกษตร 
 

ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป 
1. หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
    (นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) (1) 
งานธุรการ 
งานทะเบียนราษฎร 
งานนิติการ 
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
งานเทศกิจ 

ฝ่ายบริหารงานคลัง 
1. หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลงั 
  (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) (1) 
งานการเงินและบัญชี 
 

ฝ่ายบริหารพัสดุและทรัพย์สิน 
1. หัวหน้าฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน    
  (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) (1) 
งานพัสดุและทรัพย์สิน 
งานธุรการ 

 
ฝ่ายพัฒนารายได้ 

1. หัวหน้าฝ่ายพัฒนารายได้ 
    (นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) (1) 

งานพัฒนารายได้ 
งานผลประโยชน์และกิจการพาณิชย์ 
 

             

             

             

ฝ่ายแบบแผนและก่อสรา้ง 
๑. หัวหน้าฝ่ายแบบแผนและ         
    ก่อสร้าง 
    (นักบริหารงานช่าง ระดับต้น)      
    (1)       
งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
งานสาธารณูปโภค 

 
กลุ่มงานวิศวกรรมโยธา 

งานวิศวกรรม 
งานสถานท่ีและไฟฟ้าสาธารณะ 
             

ฝ่ายบริหารงานสาธารณสุข 
๑. หัวหน้าฝ่ายบริหารงาน    
    สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม  
    (นักบริหารงานสาธารณสุขและ    
    สิ่งแวดล้อม  ระดับต้น) (1) 
งานสุขาภิบาลอนามัยและ
สิ่งแวดล้อม 
งานรักษาความสะอาด 
งานการแพทย์ฉุกเฉินและหลัก 
ประกันสุขภาพ 
 

กลุ่มงานบริการสาธารณสุข 
1. หัวหน้ากลุ่มงานบริการ  
    สาธารณสุข 
    ชำนาญการพิเศษ (1) 
งานสงเสริมสุขภาพ ปกกันและ
ควบคุมโลก 
งานกายภาพและชีวบำบัด 
 

 

 

ฝ่ายสวัสดิการสังคม 
๑. หัวหน้าฝ่ายสวัสดิการสังคม   
    (นักบริหารงานสวัสดิการสังคม 
    ระดับต้น) (1)         
งานพัฒนาชุมชน 
งานสังคมสงเคราะห์ 

งานบริหารการศึกษา 
งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 
 

โรงเรียนเทศบาลหางดง  
(ประชาคมสร้างสรรค์) 

 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
เทศบาลตำบลหางดง 

     

สำนักปลัดเทศบาล 
(นักบริหารงานทั่วไป ระดับกลาง) (1) 

กองคลัง 
(นักบริหารงานการคลังระดับกลาง) (1) 

กองช่าง 
(นักบริหารงานช่าง ระดับกลาง) (1) 

กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 
(นักบริหารงานสาธารณสุข  

และสิ่งแวดล้อม ระดับกลาง) (1) 

กองการศึกษา 
(นักบริหารงานการศึกษา ระดับต้น) (1) 

 

กองสวัสดิการสังคม 
(นักบริหารงานสวัสดิการสังคม ระดับต้น) (1) 

 
 

 หน่วยตรวจสอบภายใน 

นักวิชาการตรวจสอบภายใน  

ปฏิบัติการ/ชำนาญการ (ว่าง) 
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ส่วนท่ี 3  การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหางดง 

 
 

  การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหางดง มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 ตลอดจนยุทธศาสตร์ อำนาจหน้าท่ี และภารกิจของ
เทศบาลตำบลหางดง ดังนี้ 
 

  3.1 ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล  ดำเนินการวางแผนกำลังคน สรรหาคน ตาม
คุณลักษณะมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง และเลือกสรรบุคคล เพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจของเทศบาลตำบล ดังนี้  

1. จัดทำแผนอัตรากำลัง 3 ปี เพื่อใช้ในการกำหนดโครงสร้างและกรอบอัตรากำลัง ท่ีรองรับ
ภารกิจของเทศบาลตำบล 

2. จัดทำและดำเนินการตามแผนสรรหาพนักงานส่วนท้องถิ่น และพนักงานจ้าง ให้ทันต่อ                 
การเปลี่ยนแปลง หรือทดแทนอัตรากำลังที่ลาออกหรือโอนย้าย โดยมุ่งเน้นให้มีอัตรากำลังว่างไม่เกิน ร้อยละ 
๑๐ ของอัตรากำลังท้ังหมด  

3. การรับสมัครคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุและแต่งต้ังเข้ารับราชการ หรือประกาศรับ โอนย้าย
พนักงานส่วนท้องถิ่นมาดำรงตำแหน่งที่ว่าง หรือประกาศรับสมัครบุคคลเพื่อเปลี่ยนสายงานที่สูงขึ้น  โดยการ
เผยแพร่การประกาศผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์ และเว็บไซต์ของหน่วยงานพร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ไปยัง  
หน่วยงานภายนอก เพื่อการรับรู้และเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

4. แต่งตั ้งคณะกรรมการในการสรรหาและเลือกสรร เพื่อให้การดำเนินงานสรรหา และ
เลือกสรรผู้ท่ีมีความรู้ ความสามารถ และสอดคล้องตามภารกิจของหน่วยงาน  

5. การคัดเลือกบุคคลเพื่อเลื่อนระดับตำแหน่งที่สูงขึ้น ต้องปฏิบัติโดยความเป็นธรรม เสมอ
ภาค และยุติธรรม เพื่อให้ได้บุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ เหมาะสมกับตำแหน่ง 

 

  3.2 ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล    ดำเนินการวางแผนพัฒนาบุคคล เพื่อพัฒนาความรู้ 
ทักษะ และสมรรถนะ แต่ละตำแหน่งของพนักงานส่วนท้องถิ่น ให้มีผลการปฏิบัติงานที่มีผลสัมฤทธิ์ที่สูงตาม
มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง โดยใช้เครื่องมือท่ีหลากหลายในการพัฒนาบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพจน บรรลุ
เป้าประสงค์นโยบายขององค์กร ตามแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  

1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร และดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้อง ตามความ
จำเป็นและความต้องการในการพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน  

2. กำหนดเส้นทางการพัฒนาบุคลากร เพื่อเป็นกรอบในการพัฒนาบุคลากรแต่ละตำแหน่ง  
3. สร้างบทเรียนความรู้เฉพาะด้านตามสายงานให้อยู่ในระบบงาน E-learning เพื ่อให้

บุคลากรใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ได้ตลอดเวลา  
4. ดำเนินการประเมินพนักงานส่วนท้องถิ่นตามเกณฑ์มาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ในความรู้ 

ทักษะและสมรรถนะ  
5. ดำเนินการประเมินความพึงพอใจของบุคลากร ท่ีมีผลต่อการพัฒนาบุคลากรทุกส่วนราชการ 

 
 
 

/๓.3 ด้านการธำรง… 
 



11 
 

๓.3 ด้านการธำรงรักษาไว้ และแรงจูงใจ  ดำเนินการวางแผนกลยุทธ์ด้านการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล เพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตท่ีดีในการทำงาน เช่น แผนความก้าวหน้าในสายงานการประเมิน 
ผลการปฏิบัติราชการ บำเหน็จความดีความชอบ การพัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร สภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน ความปลอดภัยในการทำงาน การมีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดการพัฒนาองค์กร และการยกย่อง 
ชมเชย เจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานดีเด่น หรือสร้างคุณประโยชน์ที่ดีต่อองค์กรและสาธารณชน เพื่อเป็นการสร้าง 
แรงจูงใจให้บุคลากรเกิดความผูกพันต่อองค์กร ตามแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 

๑. ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่แนวทางเส้นทางความก้าวหน้าในสายงานตำแหน่งให้         
บุคลากรทราบ  

2. ดำเนินการบันทึก แก้ไข ปรับปรุง ข้อมูลบุคลากรในระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่น
แห่งชาติ ให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน  

3. จัดให้มีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานราชการ ท่ีเป็นธรรม เสมอภาค และสามารถ
ตรวจสอบได้  

4. จัดให้มีการพิจารณาความดีความชอบ ตามผลการปฏิบัติหน้าที่ราชการอย่าง  เป็นธรรม 
เสมอภาค และสามารถตรวจสอบได้  

5. ดำเนินการการพิจารณาความดีความชอบ การปฏิบัติหน้าที่ราชการประจำปี เพื่อยกย่อง
ชมเชย แก่บุคลากรดีเด่น ด้านการปฏิบัติงานและคุณประโยชน์ต่อสาธารณชน  

6. จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตที ่ดีแก่บุคลากร ในด้านสภาพแวดล้อมการทำงาน                       
ด้านความปลอดภัยในการทำงาน ด้านการมีส่วนรวมในการทำงาน 

 

3.4 ด้านคุณธรรม จริยธรรม และวินัยพนักงานเทศบาล ดำเนินการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรม วินัยพนักงานส่วนตำบล และการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กร ดังนี้   

1. แจ้งให้บุคลากรในสังกัด รับทราบถึงประมวลจริยธรรมข้าราชการส่วนท้องถิ่น  และ
ข้อบังคับองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านปงว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการส่วนท้องถิ่น  

2. ให้ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง
การควบคุม กำกับ ติดตาม และดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์ แนวทางระเบียบ  และ
กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง  

3. ประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ ข้อห้าม และข้อปฏิบัติเกี่ยวกับการรักษาวินัยให้กับบุคลากร
ทราบและถือปฏิบัติ 

4. จัดกิจกรรม เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ท่ีให้บุคลากรมีทัศนคติ ค่านิยม ในการปฏิบัติงาน
อย่างซื่อสัตย์สุจริต ทีจิตสำนึกท่ีดี รับผิดชอบต่อหน้าท่ี  
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ส่วนท่ี 4 การพัฒนาทรัพยากรบุคลากร 
 

 

การกำหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหางดง ได้พิจารณาและ                  
ให้ความสำคัญกับบุคลากรในทุกระดับ ของพนักงานเทศบาล ข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากร        
ทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้างท่ัวไป เพื่อให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพ
ทั ้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที ่ความรับผิดชอบ ความรู ้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง  
การบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี้  

 
4.๑ เป้าหมายของการพัฒนา 

๑. เป้าหมายเชิงปริมาณ 
จำนวนบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลหางดง จำนวน 155 ราย ประกอบด้วย พนักงาน

เทศบาล ข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างตามภารกิจ 
พนักงานจ้างทั ่วไป หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ได้ร ับการพัฒนา          
ตามหลักสูตรและส่งเสริมให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
ระดับความสำเร็จของบุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลหางดง ท่ีได้เข้ารับการพัฒนาการเพิ่มพูน

ความรู้ ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถนำความรู้ที ่ได้รับมาใช้ประโยชน์  ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
4.๒ หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถ่ิน 

หลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แต่ละตำแหน่งต้องได้รับ 
การพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาดำเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องกำหนด   
ให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร    
สำหรับหลักสูตรการพัฒนาสำหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 

1) หลักสูตรความรู้พื ้นฐานในการปฏิบัติราชการ สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
ทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจพื้นฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการและกฎหมาย
ระเบียบท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าท่ีของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพื่อเป็น
พนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าท่ีของข้าราชการในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น
พระประมุขและการเป็นข้าราชการท่ีดี   

2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ  เพื่อพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะ  
ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพื่อให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่งตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจและทักษะที่จำเป็นสำหรับ             
การปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจ
ในวิชาชีพและงานท่ีปฏิบัติ โดยสามารถประยุกต์ความรู้และทักษะ มาใช้ในการปฏิบัติงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

/4) หลักสูตร…. 
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4) หลักสูตรด้านการบริหาร สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ ่นพัฒนาทักษะ 
และองค์ความรู้ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี การกระจาย
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ทักษะการ
สื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อสามารถเป็นผู้บริหารพร้อม
รับมือต่อการเปล่ียนแปลง  

5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพื่อเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม วินัยของข้าราชการ 
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมาภิบาล 

 
4.๓ วิธีการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหางดง  

๑) การปฐมนิเทศ 
สำหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติ  

หน้าท่ีราชการ ให้มีความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ 
ผู้บริหาร วัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความสำคัญของภารกิจที ่มีต่อประชาชนสังคม 
ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพื่อให้
มีทัศนคติท่ีดีและมีแรงจูงใจในการรับราชการ   

๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการสำคัญท่ีจะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ ่น ให้มีความรู ้ความสามารถ ทักษะหรือ ความชำนาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสม  
กับการทำงาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติท่ีดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากร 
แต่ละคนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการทำงานร่วมกับ
ผู้อื่นได้ดีทำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพท่ีดีขึ้น 

๓) การศึกษาหรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพิ่มเติมท้ังในและต่างประเทศ เพื่อการเพิ่มพูนความรู้ 

ด้วยการเรียนหรือการวิจัยตามหลักสูตรของสถาบันการศึกษาในและต่างประเทศโดยใช้เวลาในการปฏิบัติ
ราชการ เพื่อให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษาโดยปกติจะต้อง
สอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานกำหนดตำแหน่งท่ีดำรงอยู่ตามท่ี ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. กำหนด  

สำหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพื่อ เพิ่มพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์  
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการดำเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถ             
นำมาประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือปรับปรุงกระบวนการทำงานในบทบาทหน้าที่สำคัญ 
ของแต่ละบุคคลทั้งปัจจัยความสำเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษา              
ดูงานทั้งยังเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และนำไปสู่  
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพื่อช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิด
มุมมองท่ีจะรับการเรียนรู้ในส่ิงใหม่ ๆ สร้างความพร้อมให้แก่ท้ังตัวบุคลากร และสร้างผลสัมฤทธิ์ ให้แก่ทีมงาน 
ส่วนราชการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อใหเ้กิดการเรียนรู้ท่ีดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้ทักษะการสอบถาม 
การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงานจากหน่วยงานหรือ
องค์กรท่ีไปศึกษาดูงาน                                                           

  /๔) การประชุม.... 
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๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา (Seminar) 

เป ็ นว ิ ธ ี ก ารพ ัฒนาบ ุคลากรอ ี กร ู ปแบบหน ึ ่ ง เน ้ นการพ ัฒนาท ักษะ ในการค ิ ด เช ิ งนว ั ตกร รม  
การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถนำ
แนวคิดท่ีได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับใช้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากร
ท่ีร่วมกันเป็นกลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และกำหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็น
การศึกษาร่วมกัน ศึกษาค้นคว้า ตลอดจนทำความเข้าใจและฝึกปฏิบัติ เพื่อทักษะปฏิบัติงาน ตามวัตถุประสงค์ 
ของการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา นั้นๆ  

๕) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ 
(Skill) และทัศนคต ิ  (Attitude) ท ี ่ช ่วยในการปฏ ิบ ัต ิงานให ้ม ีประส ิทธ ิภาพสูงข ึ ้นได ้ ในระยะยาว 
โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถดำเนินการ
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กท่ีต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าท่ี
ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึก
ปฏิบัติจริง ณ สถานท่ีจริงเป็นการให้คำแนะนำ เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานท่ีทำงาน
และในช่วงการทำงานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการทำงานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพื้นฐานให้แก่
บ ุคลากรเข้าใจและสามารถปฏิบ ัต ิงานได ้ด ้วยตนเอง  การฝึกขณะปฏิบ ัต ิงานสามารถดำเน ินการ 
โดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที ่มีความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้สำหรับบุคลากรใหม่ที ่เพิ่งเข้าทำงาน
สับเปลี่ยนโอนย้ายเลื ่อนตำแหน่งมีการปรับปรุงงานหรือต้องอธิบายงานใหม่  ๆ ผู ้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึก
บุคลากรขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพื่อให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี ่ยวกับขั้นตอนวิธี
ปฏิบัติงานพร้อมคู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ทำให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการ
ทำงานแม้ว่าจะเปล่ียนบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการทำงานต่อไปได้ 

๓) การเป็นพี่เลี ้ยง (Mentoring) การเป็นพี่เลี ้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคล
วิธีการนี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและนำเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วม
แก้ไขปัญหาและกำหนดเป้าหมายเพื่อให้งานบรรลุผลสำเร็จเป็นกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์  
ระหว่างพี่เล้ียง (Mentor) และผู้รับคำแนะนำ (Mentee) จากผู้มีความรู้ความชำนาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์
หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก ลักษณะสำคัญของการเป็นพี ่เลี ้ยงคือผู้เป็นพี ่เลี ้ยงอาจเป็นบุคคลอื่นได้  
ไม่จำเป็นต้องเป็นผู ้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ทำหน้าที ่สนับสนุนให้กำลังใจช่วยเหลือสอนงาน 
และให้คำปรึกษา แนะนำ ดูแลทั้งการทำงาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพื่อให้ผู ้รับ
คำแนะนำมีความสามารถในการปฏิบัติงานท่ีสูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

๔) การให้คำปรึกษาแนะนำ (Consulting) การให้คำปรึกษาแนะนำเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
อีกร ูปแบบหนึ ่งที ่ม ักใช้ในการแก้ไขปัญหาที ่ เกิดขึ ้นกับบุคลากรด้วยการว ิเคราะห์ปัญหาที ่ เก ิดขึ้น  
ในการทำงานซึ่งผู้บังคับบัญชากำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อให้บุคลากร  
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้ ผู ้ให้คำปรึกษาแนะนำมักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผู้เชี ่ยวชาญที่มีความรู ้ประสบการณ์และความชำนาญเป็นพิเศษในเรื ่องนั้นๆที่มีคุณสมบัติ  
เป็นท่ีปรึกษาได้จากท้ังภายในหรือภายนอกองค์กร 

/๕) การหมุน.... 
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๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการทำงานของบุคลากรถือเป็นวิธ ีการที ่ก ่อให้เกิดทักษะการทำงานที ่หลากหลาย               
(Multi-Skill) ที่เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่งไปยังอีกงานหนึ่งมากกว่าการเลื่อนตำแหน่ง
งานท่ีสูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ท้ังการเปล่ียนตำแหน่งงานและการเปล่ียนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาท่ีกำหนด 

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นที ่ เน้นให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในการเรียนรู ้และพัฒนาตนเอง  
โดยไม่จำเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการทำงานสูง 

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่นที ่ เน ้นให้บ ุคลากรมีความร ับผิดชอบในการเร ียนรู้  
และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที ่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เพ ื ่อเพ ิ ่มศักยภาพของข้าราชการให้สามารถปฏิบัต ิงานภายใต้ระบบบริหารจัดการภาคร ัฐแนวใหม่  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาสำหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระทำได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สำนักงาน 
ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. สำนักงาน ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หน่วยงานของรัฐ  หรือส่วนราชการอื่น 
หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอื่นก็ได้  

 
4.๔ การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรของเทศบาลตำบลหางดง 

1) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการ
โดยทั่วไป เช่น ระเบียบแบบแผนทางราชการ กฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติราชการ บทบาทหน้าที่ของ 
ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพื่อเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจำ และหน้าที่ของ
บุคลากรท้องถิ่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการท่ีดี 

2) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงาน
ร่วมกับบุคคลอื่นได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล  
มนุษยสัมพันธ์การทำงาน การส่ือความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

3) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละตำแหน่ง ได้แก่ ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของตำแหน่งหนึ่งตำแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์หนังสือราชการงานด้านช่าง 

4) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี ่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน  เช่น             
ในเรื่องการวางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้นำองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน 
การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะการส่ือสาร และการตัดสินใจ 

5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน     
เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพื่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานการปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 

/4.๕ ประกาศ.... 
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4.๕ ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถ่ิน ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
เทศบาลตำบลหางดง ได้ประกาศคุณธรรม จริยธรรมของพนักงานเทศบาล เพื่อให้พนักงาน  

เทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง มีหน้าที่ดำเนินไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวม และไม่หวัง
ประโยชน์ส่วนตน อำนวยความสะดวกให้บริการประชาชนด้วยความเป็นธรรมตามหลักธรรมาภ ิบาล          
ตามประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  เรื ่อง ประมวลจริยธรรมพนักงาน             
ส่วนท้องถิ่น เทศบาลตำบลหางดง จึงได้กำหนดข้อกำหนดจริยธรรมพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง
ไว้เพื่อเป็นกรอบมาตรฐานในการปฏิบัติและประพฤติตนของพนักงานเทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง ให้เป็น 
แบบอย่างที่ดีงาม ทรงไว้ซึ ่งเกียรติ และศักดิ ์ศรี ความเป็นข้าราชการที ่ดี โดยมีผลบังคับใช้ตั ้งแต่วันท่ี                  
26 มกราคม 2566 ดังต่อไปนี้  

ข้อ ๑ ยึดม่ันในสถาบันหลักของประเทศ  
อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์และการ ปกครอง ระบบระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหางดง พึงปฏิบัติหน้าที่ในฐานะพลเมือง 

ของประเทศ เคารพกฎ กติกา และกฎหมาย เคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์และคุณค่าของมนุษย์กระทำ              
เพื่อ ส่วนรวมและประเทศชาติ ดังนี้  

๑) จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ รักษาอธิปไตยของประเทศ และปฏิบัติตาม 
รัฐธรรมนูญ กฎหมายข้อบังคับต่างๆ รวมทั้งหลักจรรยาข้าราชการ  

๒) เคารพสิทธิ เสรีภาพ ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของตนและบุคคลอื่นอย่างเท่าเทียม  
๓) ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเอื้ออาทร เมตตา และยุติธรรม  

ข้อ ๒ ซ่ือสัตย์สุจริต มีจิตสำนึกที่ดีและรับผิดชอบต่อหน้าที่  
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหางดง พึงปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์

สุจริต ท้ังต่อ ตนเองและผู้อื่น ไม่แสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ ตระหนักและสำนึกในหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
ของตนเอง หน่วยงาน และสังคม ดังนี้ 

  ๑) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต เที่ยงตรง และเที่ยงธรรม ไม่มุ่งหวังหรือแสวงหา 
ประโยชน์อัน มิควรได้โดยชอบจากการปฏิบัติงานสมบูรณ์ครบถ้วน  

๒) ให้คำปรึกษาแนะนําผู ้อื ่นด้วยความสุจริตใน ตรงไปตรงมา และให้ข้อมูลรายละเอียดท่ี
สมบูรณ์ครบถ้วน  

๓) พร้อมรับผิดชอบต่อผลของการกระทำของตน  
๔) เป็นผู้มีระเบียบวินัย รับผิดชอบต่อหน้าท่ี และปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของสังคม  
๕) เป็นผู้มีจิตสำนึกที่ดีภายใต้กรอบของสังคม สิ่งแวดล้อม สิทธิ และการให้ความเคารพ             

ในศักดิ์ศรีความ เป็นมนุษย์  

ข้อ ๓ กล้าตัดสินใจและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหางดง จึงยึดมั่นในระบบคุณธรรม ปฏิบัติ

หน้าที่ตาม กรอบนโยบาย ด้วยความถูกต้องตามหลักวิชาการ กฎหมาย รวมทั้งปฏิบัติตนตามขนบธรรมเนยีม 
ประเพณีอันดีงาม ของเทศบาลตำบลหางดง ด้วยความภาคภูมิใจ ดังนี้ 

 
 

/๑) เป็นต้นแบบ.... 
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๑) เป็นต้นแบบของการปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือความถูกต้องตามหลักวิชาการ กฎหมาย กรอบ
นโยบาย ศีลธรรมจรรยาท่ีดีงาม คัดค้านในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง และกล้าท่ีจะเปิดเผยรายงานการทุจริตต่อผู้ท่ีมี หน้าท่ี
รับผิดชอบ  

๒) ตัดสินใจและกระทำการใดๆ บนพื้นฐานของหลักการ กฎหมาย หลักคุณธรรมท่ีชอบธรรม 
โดยคำนึงถึง ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน  

๓) ปฏิบัติหน้าที ่ตามคำสั ่งผู ้บังคับบัญชาที่สั ่งโดยชอบด้วยกฎหมาย กฎเกณฑ์ เหตุผล             
อันชอบธรรม อย่างเคร่งครัดและถูกต้อง  

๔) แก้ไขปัญหา ข้อขัดแย้ง โดยยึดถือผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก  
๕) กล้าปฏิเสธต่อข้อเสนอหรือประโยชน์ท่ีไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม  
6) ยกย่องส่งเสริมสนับสนุนคนทำความดี  
๗) ส่งเสริมสร้างความสามัคคีให้เกิดข้ึนในหน่วยงาน  

ข้อ ๔ คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ  
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหางดง พึงปฏิบัติหน้าที่ด้วยการคำนึงถึง

ประโยชน์ ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน มีความเสียสละ และมีจิตสาธารณะในการปฏิบัติหน้าท่ี ดังนี้ 
๑) ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน ไม่แสวงหาประโยชน์ 

โดยมิชอบ จากตำแหน่งหน้าท่ี  
๒) มีจิตสำนึกในการใช้ทรัพย์สิน บุคลากร และเวลาของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าและเป็น 

ประโยชน์ต่อ ส่วนรวมในงานและอาชีพของตน  
๓) หลีกเล่ียงในการประกอบกิจการหรือเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าท่ีของตน  

ข้อ ๕ มุ่งผลสัมฤทธิ์ ประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน  
พนักงานเทศบาลตำบลและพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหางดง พึงปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความมุ่งมั่น

กระตือรือร้น อย่างเต็มความสามารถ เพื่อให้งานสำเร็จสมบูรณ์ อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ดังนี้  
๑) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความทุ่มเทใช้สติปัญญา และความรู ้ที ่ม ีอยู ่ให้กับงานอย่างเต็มท่ี                

โดยคำนึงถึง ประโยชน์ และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐ  
๒) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ใส่ใจ ระมัดระวัง รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์อย่างมี 

คุณภาพและมาตรฐานการทำงานท่ีดี  
๓) พัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถ และความชํานาญในการปฏิบัติงาน                 

มีความคิดท่ีทันสมัย ทันต่อความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น เพื่อสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ รวมถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้งาน 
อย่างเหมาะสม  

๔) มุ่งมั่นปฏิบัติหน้าท่ีให้บรรลุตามเป้าหมาย โดยวิธีการ กระบวนการท่ีถูกต้องเป็นธรรม ด้วย
ความเป็นมืออาชีพ  

๕) ประสานงาน รวมพลังสามัคคีกับทุกฝ่ายที ่เกี ่ยวข้อง เพื่อปฏิบัติภารกิจให้บรรลุผล              
เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม  

๖) บริการประชาชนด้วยความเต็มใจ และให้ข้อมูลท่ีถูกต้อง  
 

 
/ข้อ 6 ปฏิบัติ.... 
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ข้อ 6 ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหางดง ซึ่งปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเสมอภาค 

เป็นธรรม ปราศจากอคติ ดังนี้  
๑) ปฏิบัติงานด้วยความสุภาพ มีน้ำใจ เอื้ออาทรต่อผู้มาติดต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม  
๒) มีมาตรฐานในการใช้หลักการและเหตุผลอย่างเสมอต้นเสมอปลาย  
๓) ไม่กระทำการใดอันเป็นการช่วยเหลือ อุปถัมภ์ หรือเลือกปฏิบัติอย่างไม่ยุติธรรม  
๔) การปฏิบัติหน้าท่ีต้องกระทำอย่างถูกต้อง บนพื้นฐานของความเสมอภาค และความเท่าเทียม 
๕) ยึดมั่นในหลักเกณฑ์การปฏิบัติงานต่อบุคคลอื่นด้วยความยุติธรรม  
5) รักษาความเป็นกลางทางการเมือง เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกันใต้ทุกฝ่าย  

ข้อ ๗ ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดี และรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ  
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาลตาบล แพร่ งดำรงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษา

ภาพลักษณ์ ดังนี้  
๑) ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย 
๒) ไม่กระทำการใดๆ อันอาจเป็นเหตุให้เสื่อมเสียเกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และชื่อเสียงแห่งอาชีพ

และทาง ราชการ  
๓) ปฏิบัติงานอย่างเรียบง่ายภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ด้วยความอุตสาหะ 

ขยันหมั่นเพียร ประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐานะของตน  
๔) ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงามของสังคมไทยเพื่อสืบทอดวัฒนธรรม 

ความเป็นไทย ให้ดำรงอยู่อย่างยั่งยืน  
๕) ภาคภูมิใจในความเป็นข้าราชการ ธํารงศักดิ์ด้วยความถูกต้อง ชอบธรรม อุทิศแรงกาย

แรงใจ ผลักดัน ภารกิจหลักของตนและหน่วยงานให้บรรลุผลสำเร็จเพื่อสนับสนุนการพัฒนาชาติและสังคมไทย  
๖) สำนึกอยู่เสมอในการเป็นข้าราชการจะต้องประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีให้เป็น 

ท่ียอมรับ และเช่ือถือศรัทธาของประชาชน  

ข้อ ๘ ไม่เกี่ยวข้องกับการรับหรือให้สินบนหรือผลประโยชน์อื่นใดทุกชนิด และไม่ทำการ
อันใด อันขัดต่อผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวมในทุกกรณี 

 พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหางดง จึงดำรงตนเป็นแบบอย่างที ่ ดี             
และรักษาภาพลักษณ์ ดังนี้  

๑) ไม่เข้าไปเกี่ยวข้องกับการมผลประโยชน์ทับซ้อน การรับสินบนหรือผลประโยชน์อื ่นใด           
ในทุกรูปแบบ ท้ังทางตรงและทางอ้อม  

๒) ยึดมั ่นในคุณธรรมและมีจิตสำนึกในการปฏิบัติงาน ไม่เอื ้อประโยชน์แก่ตนเองหรือ            
พวกพ้องโดยคำนึงถึง การก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนราชการ มีความคุ้มค่า โปร่งใส มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลและตรวจสอบได้  

๓) ไม่เรียกร้อง จัดหา รับสินบน หรือผลประโยชน์อื่นใด เพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือประโยชน์
ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับเทศบาลตำบลหางดง หรือประโยชน์ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับตน ไม่ว่าจะเป็นคนใน ครอบครัว 
เพื่อน หรือผู้ท่ีมี ส่วนเกี่ยวข้องในลักษณะอื่นใด  

 
 

/(๔) บุคลากร.... 
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๔) บุคลากรในสังกัดเทศบาลตำบลหางดง จะต้องไม่เสนอว่าจะให้ สัญญาว่าทำให้หรือ                
รับสินบน หรือผลประโยชน์อื ่นใด จากเจ้าหน้าที่ภาคเอกชนหรือบุคคลอื่นใด โดยมีจุดประสงค์เพื ่อจูงใจ               
ให้กระทำการ ไม่กระทำการ หรือประวิงการกระทำอันมิชอบด้วยหน้าที ่และกฎหมาย จนส่งผลกระทบ                 
ต่อประโยชน์ สาธารณะของส่วนรวมและทำ ให้ผลประโยชน์หลักของส่วนราชการต้องสูญเสียไป  

๕) ไม่ละเลยหรือเพิกเฉยต่อการกระทำท่ีเข้าข่ายเป็นการรับสินบนหรือผลประโยชน์อื่นใดหรือ
มีผลประโยชน์ทับซ้อนในทุกรูปแบบ เมื่อผู้ใดพบเห็นการกระทำที่เข้าข่ายเป็นความผิดดังกล่าวจะต้องรายงาน
ผู ้บังคับบัญชาหรือตามช่องทางการรับเรื ่องร้องเรียนต่อหน่วยงานที ่ร ับผิดชอบ และให้ความร่วมมือ                       
ในการตรวจสอบ ข้อเท็จจริงต่างๆ  

๖) คำนึงถึงความเป็นธรรมและปกป้องเจ้าหน้าที่ที่ปฏิเสธการรับสินบนหรือผลประโยชน์             
อื่นใด โดยจะไม่ดำเนินการด้านลบต่อเจ้าหน้าท่ีผู้นั้น  

7) กรณีการจัดซื้อจัดจ้างกับบริษัทห้างร้านหรือเอกชน รวมถึงการติดต่องานกับผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียหรือบริษัทเอกชน ตลอดจนบุคคลที ่มีส่วนเกี่ยวข้อง ห้ามรับสินบนหรือผลประโยชน์อื ่นใดหรือ                    
มีผลประโยชน์ทับซ้อนใน การดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างทุกชนิด การดำเนินการต้องเป็นไปด้วยความโปร่งใส 
ซื่อสัตย์ตรวจสอบได้ โดยอยู่ภายใต้ กฎหมาย กฎ ระเบียบและข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องอย่างเคร่งครัด  

ข้อ ๙ ปฏิบัติตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเป็นแบบอย่างที่ดีในการดำเนินชีวิต  
พนักงานเทศบาลและพนักงานจ้างเทศบาลตำบลหางดง จึงดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดี              

และรักษาภาพลักษณ์ ดังนี้  
(๑) พัฒนาตนเอง ให้มีการเรียนรู้ต่อเนื่อง (ใฝ่เรียนรู้) สร้างวินัยกับตนเอง  
(๒) เป็นต้นแบบในการดำรงชีวิตด้วยความเรียบง่าย ประหยัด เหมาะสมกับฐานะของตนและ

สังคม โดยยึดมั่นความถูกต้องดีงาม  
(๓) ยึดถือปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีดีงามของสังคม  
(๔) ตัดสินใจแก้ปัญหา อย่างเป็นระบบโดยใช้ความรู้ (รอบรู้ รอบคอบ ระมัดระวัง) มีความ

รับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



20 
 

ส่วนท่ี 5 ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
 

 

การพัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหางดง ได้กำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ยุทธศาสตร์
การพัฒนาบุคลากรเพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา ดังนี้ 

5.๑ วิสัยทัศน์ ( Vision) 

เทศบาลตำบลหางดง ได้จัดทำวิสัยทัศน์ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Vision) เพื่อให ้    
การกำหนดทิศทางการพัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้างของเทศบาล         
ตำบลหางดง ดังนี้ 

“ข้าราชการส่วนท้องถ่ินมีสมรรถนะสูง เน้นคุณธรรมและศักยภาพเป็นเลิศ เพื่อการพัฒนา
ท้องถ่ินตามนโยบาย Thailand ๔.o" 

 
5.๒ พันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) 

เทศบาลตำบลหางดง ได้จัดทำพันธกิจด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Mission) เพื่อให้การ
พัฒนาข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้างและพนักงานจ้าง ตามวิสัยทัศน์ของการพัฒนาบุคลากร และ
บรรลุวัตถุประสงค์ของเทศบาลตำบลหางดง ดังนี้  

1) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหางดง ให้เป็นมืออาชีพและนวัตกร มีความรู้ ทัศนคติ 
ทักษะท่ีจำเป็นในการบริหารงานและบูรณาการอย่างเป็นระบบพร้อมปรับตัวสู่ยุคดิจิทัล 

2) เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม วัฒนธรรมและค่านิยมร่วม เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ 
การปฏิบัติงานและป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 

3) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหางดง ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความสุข มีความสมดุล
ของชีวิตและการทำงาน 

4) ส่งเสริมการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ
ดิจิทัลท่ีเหมาะสม 

5) พัฒนาบุคลากรของเทศบาลตำบลหางดง ตามเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
6) พัฒนาทักษะด้านภาวะผู้นำ ทักษะด้านดิจิทัล และทักษะสำหรับผู้นำการเปลี่ยนแปลงรุ่น

ใหม่ในเทศบาลตำบลหางดง 
 

5.๓ ค่านิยม 

เทศบาลตำบลหางดง ได้จัดทำค่านิยมของเทศบาลตำบลหางดง เพื่อให้ข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้างปฏิบัติตามค่านิยมของเทศบาลตำบลหางดง ดังนี้  

“มืออาชีพ คิดสร้างสรรค์ ยึดม่ันธรรมภิบาล ใจบริการเพื่อประชาชน”  
 

5.๔ เป้าประสงค์  
เทศบาลตำบลหางดง ได้กำหนดเป้าประสงค์ของการจัดแผนพัฒนาบุคลากรองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น ๓ ปี เพื่อพัฒนาบุคลากรข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้างดังนี้  

/1) บุคลากร…. 
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๑) บุคลากรมีขีดความสามารถ ทักษะ ความรู้ และสมรรถนะที่หลากหลายในการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๒) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการวางแผนพัฒนาบุคลากร การวางแผนพัฒนาความก้าวหน้า
ในสายอาชีพให้แก่ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น  

๓) บุคลากรมีจิตสำนึก ประพฤติปฏิบัติตน ตามค่านิยม คุณธรรมจริยธรรม วัฒนธรรมการ
ทำงานร่วมกัน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

๔) บุคลากรมีความผูกพันกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ดี  
และมีความสุขในการทำงาน 

๕) พัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตและความสุขในวัยหลังเกษียณ  
 

๔.๕ ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
เทศบาลตำบลหางดง ได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรของการจัดแผนพัฒนา

บุคลากร ๓ ปี ของเทศบาลตำบลหางดง เพื่อพัฒนาบุคลากรข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง 
และพนักงานจ้าง ดังนี้  

ยุทธศาสตร์ท่ี ๑ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นมืออาชีพ 
ยุทธศาสตร์ท่ี ๒ การพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลง 
ยุทธศาสตร์ท่ี ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างการบริหารงานบุคคลและองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิตสาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม 

และการสร้างความสุขในองค์กร 
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ส่วนท่ี 6  แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหางดง 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
 

1. ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

โครงการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงาน 

หมายเหตุ ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. 
67 

พ.ย. 
67 

ธ.ค. 
67 

ม.ค. 
68 

ก.พ. 
68 

มี.ค. 
68 

เม.ย. 
68 

พ.ค. 
68 

มิ.ย. 
68 

ก.ค. 
68 

ส.ค. 
68 

ก.ย. 
68 

1.1 ปรับปรุงแผนอัตรากำลัง 3 ปี เพ่ือใช้ในการ
กำหนดโครงสร้างและกรอบอัตรากำลังที่รองรับ
ภารกิจของเทศบาลตำบลหางดง 

-  ดำเน ินการปร ับปร ุ งแผนอัตรากำล ัง  3 ปี           
(พ.ศ.2567 – 2569) เพื ่อรองร ับภารกิจของ
หน่วยงาน และการพิจารณาปรับปรุงภาระงานให้
สอดคล้องกับส่วนราชการในปัจจุบัน 

ไม่ใช้งบประมาณ 
 
 

 

             

1.2 จ ัดทำและดำเนินการตามแผนสรรหา
ข้าราชการและพนักงานจ ้าง ให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง หรือทดแทนอัตรากำลังที่ลาออก 
หรือโอนย้าย 

-  ดำเนินการสรรหาพนักงานจ้าง ในตำแหน่งที่ว่าง 
-  ดำเนินการรับโอนย้ายพนักงานเทศบาลที่ว่างตาม
แผนอัตรากำลัง 3 ปี 
- ดำเนินการร้องขอให้ สกถ. ดำเนินการสอบแข่งขัน
แทนในตำแหน่งที่ว่าง 

ไม่ใช้งบประมาณ              

1.3 การรับสมัครคัดเลือกบุคคลเพื่อบรรจุและ
แต่งตั ้งข้าราชการหรือประกาศรับโอนย้าย 
พนักงานส่วนท้องถ่ิน มาดำรงตำแหน่งที่ว่างหรือ
ประกาศรับสมัครบุคคลเพื ่อเปลี ่ยนสายงานที่
สูงข้ึน 

- ประกาศรับสมัครบุคคลเพ่ือเลือกสรรเป็นพนักงาน
จ้างในตำแหน่งที่ว่าง 
- ประกาศรับโอนย้ายพนักงานเทศบาลที่ว่างตาม
แผนอัตรากำลัง 3 ปี 
-  ประชาสัมพันธ์รับโอน (ย้าย) 

ไม่ใช้งบประมาณ              

1.4 การสอบคัดเลือกเพื ่อเปลี ่ยนสายงาน
พนักงานเทศบาล จากสายงานประเภททั่วไป  
ให้ดำรงตำแหน่งในสายงานที่เริ่มต้นจากสายงาน
ประเภทวิชาการ  

- ดำเนินการแต่งต้ังคณะกรรมการดำเนินการสรรหา
และเลือกสรรบคุคลเป็นพนักงานจ้าง ทุกครั้งเมื่อมี
การสรรหา 

30,000.-              

1.5 การคัดเลือกบุคคลเพ่ือเลื่อนระดับตำแหน่ง
ที่สูงข้ึน 

- แจ้งผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนดำเนินการตามระเบียบ
หลักเกณฑ์ 

ไม่ใช้งบประมาณ              
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2. ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

โครงการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงาน 

หมายเหตุ ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. 
67 

พ.ย. 
67 

ธ.ค. 
67 

ม.ค. 
68 

ก.พ. 
68 

มี.ค. 
68 

เม.ย. 
68 

พ.ค. 
68 

มิ.ย. 
68 

ก.ค. 
68 

ส.ค. 
68 

ก.ย. 
68 

2.1 การส่งเสริมและการพัฒนาบุคลากรให้มี
ความสามารถในการทำงานตามตำแหน่ง และ
หน้าท่ีรับผิดชอบ 
 

- จ ัดส่งพนักงานเทศบาล พนักงานครูเทศบาล 
ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เข้ารับการอบรม ใน
หลักสูตรตามสายงานที่กรมส่งเสริมการปกครองส่วน
ท้องถ่ิน หรือส่วนราชการอื่นจัด  

300,000.- 
 
 

 

             

2.2 โครงการอบรมให้ความรู ้ เก ี ่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

- ดำเนินการจัดอบรม พนักงานเทศบาล พนักงานครู
เทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง 

50,000.- 
 

             

2.3  หลักสูตรการเรียนรู้ผ่านสื่อ อิเล็กทรอนิกส์ 
(e-learning) อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

- ดำเนินการจัดอบรม พนักงานเทศบาล พนักงานครู
เทศบาล ลูกจ้างประจำ และพนักงานจ้าง เพ่ือให้เกิด
การเรียนรู้และ การพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือพัฒนา
และปรับปรุง การปฏิบัติราชการ 

ไม่ใช้งบประมาณ              

2.4 กิจกรรม การจัดการความรู้ (Knowledge 
Management: KM) 

- ดำเนินการรวบรวมองค์ความรู ้ที ่มีอยู ่ในองค์กร         
ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคล หรือเอกสาร มา
พัฒนาให้เป็นระบบ 
- ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็ปไซต์ของเทศบาล 

ไม่ใช้งบประมาณ              
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3. ด้านการธำรงรักษาไว้และแรงจูงใจ 

โครงการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงาน 

หมายเหตุ ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. 
67 

พ.ย. 
67 

ธ.ค. 
67 

ม.ค. 
68 

ก.พ. 
68 

มี.ค. 
68 

เม.ย. 
68 

พ.ค. 
68 

มิ.ย. 
68 

ก.ค. 
68 

ส.ค. 
68 

ก.ย. 
68 

3.1 ประชาส ัมพันธ ์และเผยแพร ่แนวทาง
เส้นทางความก้าวหน้า 

-  หน ่ วยงานม ีก ารปร ะชาส ัมพ ั นธ ์ เส ้ นท า ง
ความก้าวหน้าในสายงานตำแหน่งให้บุคลากรทราบ 
พร้อมทั้งให้คำปรึกษา 

ไม่ใช้งบประมาณ              

3.2 ดำเนินการบันทึก แก้ไข ปรับปรุง ข้อมูล
บุคลากรในระบบศูนย์ข้อมูลบุคลากรท้องถ่ิน
แห่งชาติ ให้ถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

- หน่วยงาน ดำเนินการปรับปรุงระบบดังกล่าว ตาม
ระยะที่กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นกำหนดทุก
ระยะเป็นไปตามท่ีกำหนด 

ไม่ใช้งบประมาณ              

3.3 จ ัดให ้ม ีกระบวนการประเม ินผลการ
ปฏิบัติงานราชการ ที่เป็นธรรมเสมอภาค และ
สามารถตรวจสอบได้ 

- หน่วยงานมีการถ่ายทอดตัวชี้วัด และประเมินผล
การปฏิบัติงานโดยผู้บังคับบัญชาตามลำดับ จนถึง
คณะกร รมการกล ั ่ นก รอ ง  ผลการประ เมิ ม
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ัน เพ่ือให้การประเมิน
เกิดความเป็นธรรม ตามเกณฑ์มาตรฐานกำหนด 

ไม่ใช้งบประมาณ              

3.4 จัดให้มีการพิจารณาความดีความชอบ ตาม
ผลการปฏิบัติหน้าท่ีราชการอย่างเป็นธรรมเสมอ
ภาค และสามารถตรวจสอบได้ 

- พิจารณาเลื ่อนขั ้นเงินเดือน เป็นไปตามผลการ
ประ เม ินผลการปฏ ิบ ั ต ิหน ้าท ี ่ ราชการ ผ ่ าน
คณะกรรมการพิจารณาเลื่อนข้ันและนายกเทศมนตรี
ผู ้มีอำนาจลงนาม ตามคำสั่งเลื ่อนขั้นและรายงาน
การประชุม 

ไม่ใช้งบประมาณ              

3.5 ดำเนินการพิจารณาความดีความชอบการ
ปฏิบัติหน้าท่ีราชการประจำปี เพ่ือยกย่องชมเชย 
แก ่บ ุคลากรดีเด ่น ด ้านการปฏิบ ัต ิงานและ
คุณประโยชน์ต่อสาธารณชน 

- การประกาศรายชื่อผู้มีผลการประเมินอยู่ในระดับ
ดีเด่น 

ไม่ใช้งบประมาณ              
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โครงการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงาน 

หมายเหตุ ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. 
67 

พ.ย. 
67 

ธ.ค. 
67 

ม.ค. 
68 

ก.พ. 
68 

มี.ค. 
68 

เม.ย. 
68 

พ.ค. 
68 

มิ.ย. 
68 

ก.ค. 
68 

ส.ค. 
68 

ก.ย. 
68 

3.6 จัดให้มีการพัฒนาบุคลากรชีวิตที ่ด ีแก่
บุคลากรในด้านสภาพแวดล้อมการทำงาน ด้าน
ความปลอดภัยในการทำงาน ด้านการมีส่วนร่วม
ในการทำงาน 

- ดำเนินการประสานงานกับโรงพยาบาล เพื ่อให้
เจ้าหน้าท่ีเข้ารับการตรวจสุขภาพประจำปี 
- มีการจัดอุปกรณ์ข้ันพ้ืนฐานในการปฏิบัติงานอย่าง
ครบถ้วน 
- จัดกิจกรรมบำเพ็ญประโยชน์สาธารณะ-  

ไม่ใช้งบประมาณ              

 

 

 

 

 

4. ด้านคุณธรรม จริยธรรม วินัยข้าราชการ 

โครงการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงาน 

หมายเหตุ ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. 
67 

พ.ย. 
67 

ธ.ค. 
67 

ม.ค. 
68 

ก.พ. 
68 

มี.ค. 
68 

เม.ย. 
68 

พ.ค. 
68 

มิ.ย. 
68 

ก.ค. 
68 

ส.ค. 
68 

ก.ย. 
68 

4.1 ประชาส ัมพ ันธ ์ประมวลจร ิ ย ธร รม
ข้าราชการส่วนท้องถิ ่น และข้อบังคับเทศบาล
ตำบลท่าฉาง ว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการส่วน
ท้องถ่ิน 

- ประชาสัมพันธ์ให้เจ ้าหน้าที ่ร ับทราบประมวล
จริยธรรมข้าราชการส่วนท้องถิ ่น และข้อบังคับ
เทศบาลตำบลท่าฉางว่าด้วยจรรยาบรรณข้าราชการ
ส่วนท้องถ่ิน 
 

ไม่ใช้งบประมาณ              
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โครงการ/กิจกรรม วิธีการดำเนินการ 
งบประมาณ 

 (บาท) 

ช่วงระยะเวลาในการดำเนินงาน 

หมายเหตุ ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. 
67 

พ.ย. 
67 

ธ.ค. 
67 

ม.ค. 
68 

ก.พ. 
68 

มี.ค. 
68 

เม.ย. 
68 

พ.ค. 
68 

มิ.ย. 
68 

ก.ค. 
68 

ส.ค. 
68 

ก.ย. 
68 

4.2 กำหนดการมอบหมายงานให้แก่บุคลากร
ตามหลักความรู ้ ทักษะ สมรรถนะอย่างเป็น
ธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการควบคุม กำกับ 
ติดตามและดูแลผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงาน
ตามหลักเกณฑ์ แนวทาง ระเบียบและกฎหมาย
ที่เกี่ยวข้อง 

- ดำเนินการแบ่งงานและมอบหมายหน้าที ่ความ
รับผิดชอบ 
- ดำเนินการแต่งต้ังผู้รักษาราชการแทนนายกเทศมนตรี 
- แต่งตั้งผู้รักษาราชการแทน ปลัดเทศบาล หัวหน้า
ส่วนราชการระดับสำนัก/กอง 
- ดำเนินการแต่งตั้งผู้รักษาการในตำแหน่งว่างตาม
กรอบอัตรากำลัง 
- ดำเนินการปรับปรุงการงานและมอบหมายหน้าท่ี 
ความรับผิดชอบของพนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ 
และพนักงานจ้าง ปฏิบัติหน้าที่ส่วนราชการภายใน
เทศบาล 

ไม่ใช้งบประมาณ              

4.3 ส่งเสริมให้บุคลากรปฏิบัติงานตามแผนการ
เสริมสร้างมาตรฐานวินัยคุณธรรม จริยธรรมและ
ป้องกันการทุจริต 

- ประชาสัมพันธ์ส ่งเสร ิมการม ีส ่วนร่วมในการ
เสริมสร้างวินัย คุณธรรม จริยธรรมและป้องกันการ
ทุจริต 
- ร่วมกิจกรรมเสริมสร้างจิตสำนึกค่านิยม คุณธรรม 
จริยธรรม และเสริมสร้างวินัย 
- จัดกิจกรรม/โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
 

ไม่ใช้งบประมาณ              
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ส่วนท่ี 7 
การนำแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลไปสู่การปฏิบัติและติดตามแผน 

 
7.๑ ความรับผิดชอบ  

๑. บุคลากรมีหน้าที่เรียนรู้และพัฒนาตนเองทั้งในด้านกรอบความคิดและทักษะให้สามารถ
ทำงานตามบทบาทหน้าท่ีและระดับตำแหน่งของตนเอง 

๒. ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ มีหน้าท่ีสร้างสภาพแวดล้อมและระบบการทำงานท่ีเอื้อให้เกิดการ
เรียนรู้ ให้ทรัพยากรที่จำเป็น รวมทั้ง ดูแลและให้คำแนะนำเกี่ยวกับการทำงาน และการเรียนรู้และพัฒนาแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเหมาะสม 

 
7.๒ การติดตามและประเมินผล 

๑. กำหนดให้ผู ้เข้ารับการฝึกอบรมพัฒนาต้องทำรายงานผลการเข้าอบรมพัฒนา  ภายใน             
๗ วันทำการนับแต่วันกลับจากการอบรมสัมมนา เพื่อเสนอต่อผู้บังคับบัญชาตามลำดับจนถึงนายกองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น (อบจ. เทศบาล อบต. และเมืองพัทยา)  

๒. ให้ผ ู ้บ ังคับบัญชาทำหน้าที ่ต ิดตามผลการปฏิบัต ิงาน โดยพิจารณาเปร ียบเทียบ  
ผลการปฏิบัติงานก่อนและหลังการพัฒนา ตามข้อ ๑ 

๓. นำข้อมูลการติดตามผลการปฏิบัติงานมาประกอบการกำหนดหลักสูตรอบรมให้เหมาะสม 
กับความต้องการของข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่นต่อไป 

๔. ผู ้บังคับบัญชานำผลการประเมินไปพิจารณาในการเลื ่อนขั ้นเงินเดือน เลื ่อนระดับ 
ตามผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 

๕. ผลการตรวจประเมินประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (Local Performance 
Assessment : LPA) ตัวชี้วัด ร้อยละของบุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ได้รับการพัฒนา
ประจำปี (เป้าหมายต้องได้ร้อยละ ๘๐)  

๖. กำหนดให้บุคลากรทุกระดับ ทุกคน ต้องได้รับการพัฒนาอย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง  
๗. กำหนดให้บุคลากรเรียนรู ้ด้วยตนเองผ่านหลักสูตรการเรียนรู ้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  

(e-Learning) อย่างน้อย ๑ วิชาต่อปี  
๘. ระดับความสำเร็จของแผนพัฒนาบุคลากรท้องถิ่น ๓ ปี (ระดับ ๕) 
 

7.๓ บทสรุป 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตำบลหางดง สามารถปรับเปลี่ยน แก้ไข 
เพิ่มเติมให้เหมาะสมตามระเบียบกฎหมาย หรือตามประกาศคณะกรรมการข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น
จังหวัดเชียงใหม่ตลอดจนแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ต่าง ๆ  ประกอบกับภารกิจตามกฎหมายและการถ่าย
โอน อาจเป็นเหตุให้การพัฒนาบุคลากรบางตำแหน่งท่ีจำเป็นได้รับการพัฒนามากกว่า และภารกิจบางประการ
ท่ีไม่มีความจำเป็นอาจต้องทำการยุบหรือปรับโครงสร้างหน่วยงานใหม่ให้ครอบคลุมภารกิจต่าง ๆ ให้สอดคล้อง
กับนโยบายการถ่ายโอนภารกิจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้องปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 

 


