
 
 
 

มาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗ 
เทศบาลตำบลหางดง อำเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม่ 

*********************************** 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของเทศบาลตำบลหางดง 
ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๗ ในภาพรวมของเทศบาลตำบลหางดง ได้คะแนน ๙๙.๐๓ คะแนน ระดับผล       
การประเมินอยู่ในระดับ “ผ่านดีเย่ียม” ผลการประเมินรายตัวชี้วัดมีดังนี้ 

  



 
 
 

 

  

 

 

 



 
 
 

ส่วนที ่ ๑. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาล          
ตำบลหางดง ประจำปี ๒๕๖๗ ดังนี้ 

ประเด็น เคร่ืองมือ
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน วิเคราะห์ผลการประเมิน 

๑. กระบวนการปฎิบัติงานที่โปร่งใส    
และมีประสิทธิภาพ 

IIT 
 

ข้อ i๑ 
ข้อ i๒ 
ข้อ i๓ 

๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่
ละหน่วยงานทราบอย่างสม่ำเสมอ 

OIT ข้อ o๗ 
ข้อ o๘ 
ข้อ o๙ 
ข้อ o๑๐ 

๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่
ละหน่วยงานทราบอย่างสม่ำเสมอ 

๒. การให้บริการและระบบ E-
Service 

EIT 
 
 
 

 

ข้อ e๑ 
ข้อ e๒ 
ข้อ e๓ 
ข้อ e๗ 
ข้อ e๘ 
ข้อ e๙ 

  ๙๗.๓๙ 
  ๙๗.๕๗ 
๑๐๐.๐๐ 
  ๙๖.๐๐ 
๙๖.๗๐ 
๘๒.๖๑ 

- ผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นคำถามที่
มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น
คำถาม ดังน้ี 
ข้อ e๒ ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการปฏิบัติงาน/
ให้บริการกับผู้มาติดต่ออย่างไม่เป็นธรรม
และเลือกปฏิบัติ ดังนั ้น หน่วยงานควร
วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายใน
หน่วยงานที ่เก ิดการให้บริการแก่ผู ้ท ี ่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน 
จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการใน
รูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service (อ้างอิง
จาก o๑๓) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ  ซึ่ง
จะช ่ วยสร ้ า งความ เท ่ า เท ี ยมใ นการ
ดำเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ ่งขึ ้น นอกจากนี้ หน่วยงาน
ควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o๑๐) หรือคู่มือการ
ให้บริการ (อ้างอิงจาก o๑๑)  โดยละเอียด 
หรืออาจจัดทำเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพนัธ์ 
เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับ
ทราบ 
ข้อ e๗ ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ต ิดต ่อราชการก ับหน่วยงานบางรายมี
ความเห ็นว ่าหน่วยงานยังขาดการเปิด



 
 
 

โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ ้นเท่าที ่ควร 
ด ั งน ั ้น หน ่วยงานควร เป ิ ดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตา่ง 
ๆ และเผยแพร่ผลการ เป ิดโอกาสให้
บ ุคคลภายนอกเข ้ ามาม ีส ่ วนร ่ วมกับ
หน่วยงานให ้สาธารณชนร ับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o๒๕) 
ข้อ e๘ ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ต ิดต ่อราชการก ับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุง
การดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนอง
ต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังน้ัน 
หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส ่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่าน
การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ 
และ เผยแพร ่ ผ ลการ เป ิ ด โ อก า ส ใ ห้
บ ุ คคลภายนอกเข ้ามามี ส ่วนร ่วมกับ
หน่วยงานให ้สาธารณชนร ับทราบด้วย 
(อ้างอิงจาก o๒๕) อีกทั ้ง หน่วยงานควร
จัดทำและเผยแพร่ช ่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก ๐๖) โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
ข้อ e๙ ประเด็น มีผู ้ร ับบริการหรือผู ้มา
ต ิดต ่อราชการก ับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน  ดังน้ัน 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที ่เป็นงานบริการ
หลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่าน
ระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับ
ทราบโดยทั่วถึง 

OIT ข้อ o๑๑ 
ข้อ o๑๒ 
ข้อ o๑๓ 
ข้อ o๒๕ 

๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่
ละหน่วยงานทราบอย่างสม่ำเสมอ 

EIT 
 

ข้อ e๔ 
ข้อ e๕ 

  ๙๒.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 

- ผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นคำถามที่



 
 
 

๓. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

ข้อ e๖ ๑๐๐.๐๐ มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น
คำถาม ดังน้ี 
ข้อ e๔-e๕ ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ต ิดต ่อราชการก ับหน่วยงานบางรายมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานเข ้าถ ึงได ้ยาก รวมถึงข ้อมูล
ข ่าวสารท ี ่ เผยแพร ่ ให ้ประชาชนหรือ
ผู ้ร ับบริการได้ร ับทราบนั้นยังขาดความ
ชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หน่วยงานควรมีการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการ
ปร ับปรุงข ้อมูลพื ้นฐานในเว ็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
(อ้างอิงจากตัวชี้วัด ๙.๑, ๙.๒, ๙.๓) 

OIT ข้อ o๑ 
ข้อ o๒ 
ข้อ o๓ 
ข้อ o๔ 
ข้อ o๕ 
ข้อ o๖ 

๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่
ละหน่วยงานทราบอย่างสม่ำเสมอ 

๔.กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

IIT ข้อ i๑๐ 
ข้อ i๑๑ 
ข้อ i๑๒ 

๑๐๐.๐๐ 
  ๙๙.๔๑ 
๑๐๐.๐๐ 

- ผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นคำถามที่
มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น
คำถาม ดังน้ี 
ข้อ i๑๑ ประเด็น บุคลากรในหน่วยงาน
บางรายมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั ้น หน่วยงานควร
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดข้ึน
จากการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว นอกเหนือจากประเด็น
การเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการ
จ ั ดการความเส ี ่ ย ง ดั ง กล ่ าว  รวมทั้ ง 
ดำเนินการตามมาตรการที่ได้กำหนดไว้ 
(อ้างอิงจาก o๓๐) และควรระบุขั ้นตอน
หรือแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
อย ่ า ง ช ั ด เ จน ในค ู ่ ม ื อมาตรฐ านการ
ปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o๑๐) พร้อมทั้ง
เผยแพร่คู่มือผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์
อย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

IIT ข้อ i๔ 
 

๑๐๐.๐๐ - ผู้ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นคำถามที่



 
 
 

๕. กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้จ่ายงบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

ข้อ i๕ 
ข้อ i๖ 

๙๘.๘๒ 
๑๐๐.๐๐ 

มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น
คำถาม ดังน้ี 
ข ้อ i๕  ประเด ็น บ ุคลากรบางรายใน
หน่วยงานมีการเบ ิกจ่ายเง ินท ี ่ เป็นเท็จ 
ดังนั ้น หน่วยงานควรจัดให้มีการประเมิน
เส ี ่ยงในการทุจร ิตในประเด ็นการเบิก
จ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับ
สินบน และกำหนดมาตรการสำหรับการ
ป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็น
เท็จ (อ้างอิงจาก o๓๐) ตลอดจนบังคับใช้
จนเกิดผลสัมฤทธ์ิ 

OIT ข้อ o๑๔ 
ข้อ o๑๕ 
ข้อ o๑๖ 
ข้อ o๑๗ 

๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่
ละหน่วยงานทราบอย่างสม่ำเสมอ 

๖. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 

IIT ข้อ i๗ 
ข้อ i๘ 
ข้อ i๙ 

  ๙๘.๘๒ 
  ๙๘.๘๒ 
๑๐๐.๐๐ 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่
ละหน่วยงานทราบอย่างสม่ำเสมอ 

OIT ข้อ o๑๘ 
ข้อ o๑๕ 
ข้อ o๑๙ 
ข้อ o๒๐ 

๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่
ละหน่วยงานทราบอย่างสม่ำเสมอ 

๗.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

IIT ข้อ i๑๓ 
ข้อ i๑๔ 
ข้อ i๑๕ 

๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่
ละหน่วยงานทราบอย่างสม่ำเสมอ 

OIT ข้อ o๒๒ 
ข้อ o๒๓ 
ข้อ o๒๔ 
ข้อ o๒๖ 
ข้อ o๒๗ 
ข้อ o๒๘ 
ข้อ o๒๙ 
ข้อ o๓๐ 
ข้อ o๓๑ 
ข้อ o๓๒ 
ข้อ o๓๓ 
ข้อ o๓๔ 
ข้อ o๓๕ 

๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 
๑๐๐.๐๐ 

รักษาคะแนนและคอยปรับปรุงข้อมูลให้แต่
ละหน่วยงานทราบอย่างสม่ำเสมอ 

 

 

 



 
 
 

ส่วนที่ ๒ การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ 
 

ประเด็นที ่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ/ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฎิบัติ ผู้รับผิด
ชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

๑.กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- การปฎิบัติหน้าท่ีหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอก
เป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาท่ีกำหนด /มีความ
เท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ มุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิของงานและความ
รับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

๑.ปรับปรุงคู่มือหรือมาตรฐานในการ
ให้บริการ โดยมุ่งเน้นการอำนวยความ
ส ะ ด วก แล ะ ก า ร ล ดข ั ้ น ต อ น ก า ร
ปฎิบัติงานเพื ่อให้ผ ู ้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้รับบริการที่ถูกต้อง สะดวก 
รวดเร ็วกว ่าท ี ่ผ ่ านมาและควรระบุ
ข้ันตอนและระยะเวลาท ี ่ ใช้ ใ นการ
ปฎิบัติงานหรือการให้บริการในแต่ละ
ข้ันตอนไว้ในคู่มือด้วย 
๒. ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือหรือ
มาตรฐานการปฎิบัติงานในช่องทางที่
หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ของหน่วยงาน 
๓. จัดให้มีการฝึกอบรม หรือกิจกรรม
ให ้ก ับ เจ ้าหน ้าท ี ่ ผ ู ้ปฏ ิบต ิ ง าน โ ดย
สอดแทรกสาระด้านจริยธรรม คุณธรรม 
หรือส่งเสริมจริยธรรมคุณธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

ทุกส่วน
ราชการ 

ภายในเดือน
กันยายน 
๒๕๖๘ 

๒.การให้บริการและระบบ 
E-Service 

- จัดทำช่องทางการติดต่อ
สอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ
เป็นการสื่อสารแบบสองทาง 
(Q&A) และช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้มาติดต่อ
หรือผู้รับบริการ และปรบัปรุง
คุณภาพการดำเนินงานหรือ
บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้มีประสิทธิภาพ 

๑.ผ ู ้บร ิการม ีการกำช ับส ั ่ งก าร ให้
ผู ้ปฏิบัติงานทุกระดับปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานประมวลจริยธรรม ตลอดจน
กฎ  ร ะ เบ ี ยบ  หร ื อม าตร ฐ านการ
ปฏิบัติงาน 
๒. ผู ้บร ิหารกำหนดผู้ร ับผิดชอบการ
ให้บริการและระบบ E-Service 
๓. จัดทำช่องทางการสื ่อสารแบบสอง
ทางที่สามารถตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน 
๔.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวให้ประชาชน
ทราบ 

ทุกส่วน
ราชการ 

ตลอด
ระยะเวลาการ
ให้บริการและ

ระบบ E-
Service 

๓.ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

- ดำเนินการพัฒนาวิธีการ
เข้าถึงช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์ที่หลากหลาย
และมีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ตอบสนองในการ
แก้ไข)และส่งเสริมให้เจ้าหน้าท่ี
ทีเ่ก่ียวข้องมีการเพ่ิมพูนทักษะ
และความรู้เก่ียวกับการ
ปฎิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

๑.มีการปรับปรุงและพัฒนาสื่อ
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ใน
รูปแบบต่างๆที่ประชาชนสามารถจะ
เข้าถึงได้ง่าย และเป็นการสื่อสารแบบ
สองทาง (Q&A) และปรับปรุงข้อมูลให้
เป็นปัจจุบันสามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่
ซับซ้อน 
๒.พัฒนาและอบรมเจ้าหน้าท่ี
ภายนหน่วยงานในการจัดทำสื่อ
ประชาสัมพันธ์ในรูปแบบต่างๆ 

สำนัก
ปลัด 

ตลอดเวลาท่ีมี
การ

เปลี่ยนแปลง
และปรับปรุง
ข้อมูลข่าวสาร
ให้เป็นปัจจุบัน

อยู่แสมอ 



 
 
 

ประเด็นที ่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ/ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฎิบัติ ผู้รับผิด
ชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

  ๓.เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงานและประชาสัมพันธ์ในช่องทาง
อื ่นๆของหน่วยงานเพื ่อให้ประชาชน
ได้รับทราบ 

  

๔.กระบวนการกำกับดูแล
การ ใ ช ้ ท ร ั พย ์ ส ิ นขอ ง
ราชการ 

-การป้องกันการนำทรัพย์สิน
ราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์
ส่วนตนหรือพวกพ้อง 

๑.จ ัดทำค ู ่ม ือหร ือแนวทางปฎ ิบ ั ติ
เก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการโดย
กำหนดขั้นตอนในการขอยืมทรัพย์สิน
ของทางราชการตามประเภทต่างๆไว้ใน
ค ู ่ม ือหร ือมาตรฐานการให ้บร ิ การ 
๒. จ ัดให ้ม ีการขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
๓. จ ัดให ้ม ีการตรวจสอบว ัสด ุและ
ครุภัณฑ์ของหน่วยงานเป็นระยะ 
๔. ประชาสัมพันธ์ค ู ่ม ือหรือแนวทาง
ปฎิบัติดังกล่าวให้บุคลากรในหน่วยงาน
และประชาชนได้รับทราบและถือปฏิบติั
อย่างเคร่งครัด 

กองคลงั ภายในเดือน
กันยายน 
๒๕๖๘ 

๕.  กระบวนการสร ้ า ง
ความโปร ่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

- สร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัด
จ้าง 

๑. ให้เจ้าหน้าที ่ถือปฎิบัติตามระเบียบ 
หนังสือสั่งการ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้างอย่างเคร่งครัด 
๒. หากมีระเบียบ หนังสือสั ่งการหรือ
กฎหมายที่เก ี ่ยวข้องฉบับใหม่ออกมา
บังคับใช้ให้ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบอย่างทั่วถึง 
๓. จัดให้มีการประเมินความเสี่ยงใน
ประเด็นการเบิกจ่ายเง ินและกำหนด
มาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริต
จากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ 

ทุกส่วน
ราชการ 

ภายในเดือน
กันยายน 
๒๕๖๘ 

๖. กระบวนการควบคุม
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

-ดำเนินการประชาสัมพันธ์
บุคคลากรในหน่วยงานให้
ทราบข้อมูล รายละเอียดของ
ตำแหน่งงาน (Job 
Description)และเกณฑ์การ
ประเมินผลการประเมิน
ปฎิบัติงาน รวมทั้งเปิดรับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน 

๑. จัดทำและดำเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เช ่น  การสรรหาและบรรจ ุ แต ่ ง ต้ัง 
ข ้าราชการแทนตำแหน ่ง ว ่ าง  การ
ปร ับปร ุง การกำหนดตำแหน่ง การ
ทบทวนภารกิจ รวมถึงดำเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑ์การ
ส ่ ง บ ุ ค ล า ก ร เ ข ้ า ร ั บ ก า ร อ บ ร ม /
ทุนการศึกษา 

งานการ
เจ้าหน้า

ที ่
 

ภายในเดือน
กันยายน 
๒๕๖๘ 

 
 



 
 
 

ประเด็นที ่ต้องยกระดับ 
ผลการประเมินฯ 

มาตรการ/ โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฎิบัติ ผู้รับผิด
ชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

๗. กลไกลและมาตรการ
ในการแก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

- จัดทำมาตรการป้องกันและมี
ระบบการติดตามตรวจสอบ
พฤติกรรมการทุจร ิตอย ่ าง
ชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำ
ผ ล ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น  ITA ไ ป
ปรับปรุงการทำงาน 
- จ ั ดทำข ้ อม ู ล  ก ิ จ ก รรม/
โครงการ ให ้ค รบถ ้วนและ
สอดคล้องกันมาตรการ 
- จัดทำมาตรการดำเนินการ
จัดการความเสี ่ยงการทุจริต
ประจำปี 
-  จ ั ดก ิ จ ก ร รม / โ ค ร ง การ
ฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

๑. ทบทวนการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม
จิตสำนึกให้ข้าราชการหรือบุคลากรเห็น
ความสำคัญชองการประพฤติปฎิบัติตน
ตามประมวลจริยธรรมให้ครอบคลุมทั้ง
หน่วยงาน 
๒. ทำการวิเคราะห์และประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตพร้อมกำหนดมาตรการ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานให้
รับทราบและถือปฎิบัติ 
๓.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ทำงานให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
๔.ปรับปรุงคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื ่อนเร ื ่องจร ิยธรรม และจัดทำ
มาตรฐานทางจร ิยธรรม และ DO & 
Don’ts เพื ่อเผยแพร่ให้บุคลากรได้รับ
ทราบและถือปฏิบัติ 
๕.ประกาศเจนตนารมณ์นโยบาย NO 
Gift Policy จาการปฏิบัติหน้าท่ี 
๖. สร ้างว ัฒนธรรมในองค ์ No Gift 
Policy 
๗ .มี ก า ร อบรม เจ ้ าหน ้ าท ี ่ ภ า ย ใ น
หน่วยงานในการป้องกันแก้ไขการทุจริต 
๘.ให้บุคลากรถือปฎิบัติตามระเบียบ 
หนังสือสั่งการ และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
อย่างเคร่งครัด 

ทุกส่วน
ราชการ 

ภายในเดือน
กันยายน 
๒๕๖๘ 

 
  


