
 
 
 

 

 
 
 

                     คู่มือ   

สิทธิประโยชน์ด้านสวัสดิการสังคม 
ส าหรับประชาชน 

 
 

 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ 

ส านักงานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 



๑ 

 

ค าน า 
 

               พระราชบญัญติัส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม (พ.ศ. ๒๕๔๖) ซ่ึงแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ.
๒๕๕๐ ไดใ้ห้ความหมาย “ สวัสดิการสังคม ” หมายถึง ระบบการจดับริการทางสังคมซ่ึงเก่ียวกบัการ
ป้องกนั  การแกไ้ข  การพฒันา  และการส่งเสริมความมัน่คงทางสังคม  เพื่อตอบสนองความจ าเป็นขั้น
พื้นฐานของประชาชน  ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและพึ่งตนเองไดอ้ยา่งทัว่ถึง  เหมาะสมเป็นธรรม  และให้
เป็นไปตามมาตรฐาน  ทั้งทางดา้นการศึกษา  สุขภาพอนามยั  ท่ีอยู่อาศยั  การท างานและการมีรายได ้ 
นันทนาการ  กระบวนการยุติธรรม  และบริการทางสังคมทัว่ไป  โดยค านึงถึงศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์ 
สิทธิท่ีประชาชนจะตอ้งไดรั้บ  และการมีส่วนร่วมในการจดัสวสัดิการสังคมทุกระดบั 
  แผนยทุธศาสตร์ ๕ ปี สร้างสวสัดิการสังคมไทย ฉบบัท่ี ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๐ - ๒๕๕๔) และ
แผนปฏิบติัการพฒันาระบบสวสัดิการสังคมไทยเพื่อชีวิตมัน่คง พ.ศ. ๒๕๕๐ - ๒๕๕๔ ก าหนดให้มี
การจดัท า “คู่มือสิทธิประโยชน์ดา้นสวสัดิการสังคมส าหรับประชาชน“ ทั้งน้ีเพื่อให้ประชาชนตระหนกั
ในสิทธิท่ีพึงไดรั้บการบริการดา้นสวสัดิการสังคม และไดรั้บบริการอย่างทัว่ถึง ซ่ึงมีหน่วยงานต่างๆ
ให้บริการประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยประชาชนสามารถเรียกร้องสิทธิท่ีพึงไดอ้ยา่งชอบธรรม
ต่อหน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง 

เน้ือหาของหนงัสือ “คู่มือสิทธิประโยชน์ดา้นสวสัดิการสังคมส าหรับประชาชน” ฉบบัน้ี  
ประกอบด้วยสิทธิประโยชน์ด้านสวสัดิการสังคมส าหรับประชาชนในด้านด้านการศึกษา สุขภาพ
อนามยั ท่ีอยูอ่าศยั การมีงานท าและการมีรายได้ การนนัทนาการ  กระบวนการยติุธรรมและบริการทาง
สังคมทัว่ไป ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเด็ก สตรี ผูสู้งอาย ุครอบครัว คนพิการ คนยากจน/ยากไร้ คนไร้ท่ีพึ่ง
ผูป้ระสบภยั ผูติ้ดเช้ือเอดส์หรือผูไ้ดรั้บผลกระทบจากปัญหาเอดส์ ท่ีดินท ากิน หน้ีสินเกษตรกร และ
อ่ืนๆ โดยระบุสิทธิ บริการท่ีไดรั้บและสถานท่ีสอบถามขอ้มูล  ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อผูท่ี้ประสงค์รับ
บริการสวสัดิการสังคม ตลอดจนประชาชนทัว่ไป ท่ีจะไดน้ าขอ้มูลจากหนงัสือคู่มือฉบบัน้ีไปเผยแพร่
ใหแ้ก่ผูท่ี้สนใจไดรั้บทราบต่อไป 
 

ส านกังานคณะกรรมการส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคมแห่งชาติ 
ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์   

กนัยายน ๒๕๕๒ 



๒ 

 

สารบัญ 
                                                                                                      หนา้ 

    ค าน า             ๑ 
    สารบัญ            ๒ 
    สิทธิประโยชน์ด้านการศึกษา          ๓ 
    สิทธิประโยชน์ด้านสุขภาพอนามัย         ๑๑ 
    สิทธิประโยชน์ด้านท่ีอยู่อาศัย          ๑๖ 
    สิทธิประโยชน์ด้านการมีงานท าและการมีรายได้        ๒๑ 
    สิทธิประโยชน์ด้านการนันทนาการ         ๒๕ 
    สิทธิประโยชน์ด้านกระบวนการยุติธรรม        ๒๖ 
    สิทธิประโยชน์ด้านบริการทางสังคมทั่วไป        ๒๗ 

- เด็ก            ๒๗ 
- สตรี           ๒๗ 
- ผูสู้งอาย ุ           ๒๘ 
- ครอบครัว           ๒๙ 
- คนพิการ           ๓๐ 
- คนยากจน/ยากไร้          ๓๒ 
- คนไร้ท่ีพึ่ง           ๓๓ 
- ผูป้ระสบภยั           ๓๓ 
- ผูติ้ดเช้ือเอดส์หรือผูไ้ดรั้บผลกระทบจากปัญหาเอดส์      ๓๔ 
- ท่ีดินท ากิน           ๓๕ 
- อ่ืนๆ           ๓๕ 

    ปรึกษาสอบถามและแจ้งเหตุผู้ประสบปัญหาทางสังคม       ๓๖ 

 
 
 
 



๓ 

 

สิทธิประโยชน์สวสัดิการด้านการศึกษา 
 
 

๑. การศึกษาภาคบังคับ 
เด็กทุกคนตอ้งได้รับการคุม้ครองด้านการศึกษา  ผูป้กครองตอ้งให้เด็กเขา้รับการศึกษาภาค

บงัคบั ๙ ปี (ประถมศึกษาปีท่ี ๑ – มธัยมศึกษาปีท่ี ๓)  
หากไม่กระท า  ผูป้กครองหรือผูดู้แลตอ้งไดรั้บการลงโทษปรับไม่เกินหน่ึงพนับาท 
บริการท่ีได้รับ 
กรณีท่ีผูป้กครองไม่สามารถส่งเด็กเข้ารับการศึกษาได้  พนักงานเจ้าหน้าท่ีจะรายงานให้

คณะกรรมการเขตพื้นท่ีการศึกษา หรือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทอ้งท่ีท่ีพบเด็ก แลว้แต่กรณี เพื่อด าเนินการให้
เด็กไดเ้ขา้เรียนในสถานศึกษา  หรือ ทางรัฐจะจดัการศึกษานอกระบบโรงเรียนให้ กบัเด็กท่ีอยู่ห่างไกล เด็กยากจน 
เด็กชาวไทยภูเขา และเด็กท่ีมีปัญหา เช่น พิการ เป็นตน้ 

สอบถามข้อมูล : ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
       โทร. ๐ ๒๒๘๘ ๕๕๑๑-๖ 

 
 

๒. การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
เด็กทุกคนมีสิทธิไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานฟรี  ๑๕  ปี   (ตั้งแต่ชั้นอนุบาล – มธัยมศึกษาตอน

ปลาย)   
บริการท่ีได้รับ 
๑.  ค่าเล่าเรียนฟรี   

                                   ๒. ค่าหนงัสือเรียน, อุปกรณ์การเรียน, เคร่ืองแบบนกัเรียน, ค่ากิจกรรมพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 
ไดแ้ก่  กิจกรรมวิชาการ , กิจกรรมคุณธรรม/ลูกเสือ/เนตรนารี/ยวุกาชาด , ทศันศึกษา , การบริการสารสนเทศ/IC 
                                   สอบถามข้อมูล :  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
                                     โทร. ๐ ๒๒๘๘ ๕๕๑๑-๖ 

 
 
 
 



๔ 

 

๓.  โครงการอาหารเสริม (นม) โรงเรียน 
                      เด็กในสถานศึกษาสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดรั้บนมโรงเรียนฟรี

ตั้งแต่ชั้นอนุบาล  ๑ ถึงชั้นประถมศึกษาปีท่ี ๖  
        บริการท่ีได้รับ 

                                    นมโรงเรียนฟรี ขนาด ๒๐๐ ซีซี. (นมพาสเจอร์ไรส์ หรือ นม ย ูเอช ที) ใหเ้ด็กนกัเรียนด่ืมปีละ 
๒๓๐ วนัๆละ ๒๐๐ ซีซี ให้กินในวนัมาโรงเรียน ๒๐๐ วนั และในช่วงปิดภาคเรียน ๓๐ วนั (โดยจดัให้นักเรียนใน
วนัสุดทา้ยของภาคการศึกษา) 
                  สอบถามข้อมูล : ส านกังานโครงการอาหารกลางวนั  

         ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  
         โทร. ๐ ๒๒๘๘ ๕๘๕๗,  ๐ ๒๒๘๐ ๒๙๓๖ 
 
 

๔. โครงการอาหารกลางวัน 
   กองทุนเพื่อโครงการอาหารกลางวนัในโรงเรียนประถมศึกษา  เป็นทุนหมุนเวียนและใช้จ่าย

ส าหรับการสนับสนุนและช่วยเหลือภาวะโภชนาการของนกัเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา  และการประชาสัมพนัธ์
ปัญหาภาวะทุพโภชนาการของเด็ก 

     บริการท่ีได้รับ 
                                  นักเรียนระดบัก่อนประถมศึกษา และระดบัประถมศึกษาได้รับอาหารกลางวนัท่ีมีคุณค่าทาง
โภชนาการ รับประทานทุกวนัตลอดปีการศึกษา 
                                  สอบถามข้อมูล : ส านกังานอาหารกลางวนั   

                           ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  
      โทร. ๐ ๒๒๘๘ ๕๘๕๗ 

 
 
 
 
 
 
 



๕ 

 

๕.  การศึกษาพเิศษ  
                                   กรณีบุคคลท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย  จิตใจ สติปัญญา อารมณ์  สังคม  การส่ือสารและการ
เรียนรู้  หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ  บุคคลท่ีมีความสามารถพิเศษ   เด็กดอ้ยโอกาส ๑๐ ประเภท ไดแ้ก่ เด็ก
ยากจน  เด็กมีปัญหายาเสพติด  เด็กถูกทอดทิ้ง  เด็กถูกท าร้ายอยา่งทารุณ  เด็กไดรั้บผลกระทบจากโรคเอดส์     เด็กใน
ชนกลุ่มนอ้ย  เด็กเร่ร่อน  เด็กถูกบงัคบัให้ขายแรงงาน  เด็กในธุรกิจทางเพศ  เด็กในสถานพินิจและคุม้ครองเด็กและ
เยาวชน        
 บริการท่ีได้รับ 
                                   ๑.  โรงเรียนศึกษาพิเศษเฉพาะความพิการ 
                                   ๒. โรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ 
                                   ๓. โรงเรียนเรียนร่วม 
                                   ๔.  ช่วยเหลือหลกัฐานการศึกษา 
                                   ๕.  การศึกษานอกระบบและอธัยาศยั 
                            สอบถามข้อมูล :  กลุ่มการศึกษาผูด้อ้ยโอกาส  ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  

        ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ 
              โทร. ๐ ๒๒๘๐ ๔๙๖๖  , ๐ ๒๒๘๒ ๗๐๔๕  
 
 

๖. ทุนการศึกษา   
     กรณีผูท่ี้ขาดแคลนทุนทรัพย ์มีบริการทุนการศึกษา    
      ๖.๑  กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) 

      เป็นทุนการศึกษาท่ีให้กูย้ืมแก่นกัเรียน หรือนักศึกษา ท่ีขาดแคลนทุนทรัพย ์เพื่อเป็นค่าเล่า
เรียน ค่าใช้จ่ายท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการศึกษา และค่าใช้จ่ายท่ีจ าเป็นในการครองชีพระหว่างศึกษา (เป็นผูข้าดแคลนทุน
ทรัพย ์ท่ีมีรายไดค้รอบครัวไม่เกิน ๒๐๐,๐๐๐ บาทต่อปี ) 

 
 
 
 
 
 



๖ 

 

         บริการท่ีได้รับ 
         ขอบเขตการใหกู้ย้มืเงิน  

ระดับการศึกษา/สาขาวิชา ค่าเล่าเรียนและค่าใช้จ่าย 
ที่เกี่ยวเน่ืองกับการศึกษา  

บาท/ราย/ปี 

ค่าครองชีพ  
บาท/ราย/ปี 

รวม  
บาท/ราย/ปี 

๑. มัธยมศึกษาตอนปลาย  ๑๔,๐๐๐ ๑๒,๐๐๐ ๒๖,๐๐๐ 

๒. ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  ๒๑,๐๐๐ ๑๕,๐๐๐ ๓๖,๐๐๐ 

๓. ปวท./ปวส.        

๓.๑ พาณิชยกรรมหรือบริหารธุรกิจ ศิลปหตัถกรรมหรือ
ศิลปกรรม เกษตรกรรมหรือเกษตรศาสตร์ คหกรรมหรือ 
คหกรรมศาสตร์ และอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

๒๕,๐๐๐ ๒๔,๐๐๐ ๔๙,๐๐๐ 

๓.๒ ช่างอุตสาหกรรมหรืออุตสาหกรรม เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร ทศันศาสตร์ 

๓๐,๐๐๐ ๒๔,๐๐๐ ๕๔,๐๐๐ 

๔. อนุปริญญา/ปริญญาตรี        

๔.๑ สังคมศาสตร์ ศิลปศาสตร์ มนุษยศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ ๖๐,๐๐๐ ๒๔,๐๐๐ ๘๔,๐๐๐ 
๔.๒ ศิลปกรรมศาสตร์ สถาปัตยกรรมศาสตร์ ๖๐,๐๐๐ ๒๔,๐๐๐ ๘๔,๐๐๐ 
๔.๓ วิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี ๗๐,๐๐๐ ๒๔,๐๐๐ ๙๔,๐๐๐ 

๔.๔ เกษตรศาสตร์ ๗๐,๐๐๐ ๒๔,๐๐๐ ๙๔,๐๐๐ 
๔.๕ สาธารณสุขศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ 
เภสัชศาสตร์ 

๘๐,๐๐๐ ๒๔,๐๐๐ ๑๐๔,๐๐๐ 

๔.๖ แพทยศาสตร์ สัตวแพทยศาสตร์ ทนัตแพทยศาสตร์ 
  

๑๕๐,๐๐๐ ๒๔,๐๐๐ ๑๗๔,๐๐๐ 

หลกัเกณฑแ์ละเง่ือนไขการจ่ายเงินกูย้มืเพื่อการศึกษา    
  ๑. เงินกูย้มืท่ีจ่ายเขา้บญัชีของสถานศึกษา ไดแ้ก ้ค่าเล่าเรียนและค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการศึกษา 
  ๒. เงินกูย้มืท่ีจ่ายเขาบญัชีของนกัเรียน นกัศึกษาผูกู้ย้มืไดแ้ก ้ค่าครองชีพ (ค่าท่ีพกัและค่าใชจ่้ายส่วนตวั) 

     สอบถามข้อมูล : ๑. ส านกังานกองทุนเงินใหกู้ย้มืเพื่อการศึกษา   
     ๒. ธนาคารกรุงไทย โทร.๐ ๒๒๐๘ ๘๖๙๙  
          โทรสาร ๐ ๒๒๕๖ ๘๓๗๕                           

                                                                               KTB Contact Center ๑๕๕๑ http://www.studentloan.ktb.co.th  
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๗ 

 

          ๖.๒ กู้ยืมเพ่ือการศึกษาจากกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาท่ีผูกกบัรายได้ในอนาคต (กรอ.) 
                                             เป็นทุนการศึกษาแบบตอ้งใชค้ืนเนน้ให้กูย้มืเฉพาะสาขาวิชาท่ีมีความตอ้งการหลกัและมี
ความชดัเจนของการผลิตก าลงัคนในการพฒันาประเทศ โดยผูส้ าเร็จการศึกษามีโอกาสการมีงานท าและมีรายไดอ้ยา่ง
ย ัง่ยนื 

                  บริการท่ีได้รับ 
                  ค่าใช้จ่ายประเภท ค่าหน่วยกิต   ค่าธรรมเนียม   และค่าใช่จ่ายอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้องกับ

การศึกษา  แต่ไม่รวมถึงค่าหอพกัและค่าใชจ่้ายส่วนตวัของนิสิตหรือนกัศึกษา  
๑ . นิ สิตห รือนัก ศึกษา ในระดับประกาศนี ยบัตรวิชาชีพชั้ น สู ง  (ปวส .) และ

ประกาศนียบตัรวิชาชีพเทคนิค (ปวท.) มีสิทธิขอรับทุนในประเภทวิชา และสาขาวิชา ดงัน้ี      
ประเภทวิชา สาขาวิชา วงเงินค่าเล่าเรียนและ

ค่าใช้จ่าย 
เกี่ยวเน่ืองกับการศึกษา 

(บาท/ปี) 

พาณิชยกรรมหรือบริหารธุรกิจ  
ศิลปหตัถกรรมหรือศิลปกรรม เกษตรกรรม
หรือเกษตรศาสตร์ 
คหกรรมหรือคหกรรมศาสตร์  
และอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว 

การจดัการโลจิสติกส์,เคร่ืองประดบัอญัมณี,การ
โรงแรมและบริการ,การจดัการธุรกิจท่องเท่ียว 

๒๕,๐๐๐ 

ช่างอุตสาหกรรมหรืออุตสาหกรรม เทคโนโลยี
สารสนเทศ และ  
การส่ือสาร และ ทศันศาสตร์ 

เคร่ืองกล,เทคนิคการผลิต,เทคนิคโลหะ,ไฟฟ้า
ก าลงั,ปิโตรเคมี,เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์,และ
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

๓๐,๐๐๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 



๘ 

 

 ๒. นิสิตหรือนกัศึกษา ระดบัอนุปริญญาและปริญญาตรี มีสิทธิขอรับทุนในประเภทวิชา 
และสาขาวิชา ดงัน้ี      

ประเภทวิชา สาขาวิชา วงเงินค่าเล่าเรียนและ
ค่าใช้จ่าย 

เกี่ยวเน่ืองกับการศึกษา 
(บาท/ปี) 

สังคมศาสตร์, ศิลปศาสตร์ มนุษยศาสตร์ 
ศึกษาศาสตร์ 

โลจิสติกส์, อุตสาหกรรมบริการ,ธุรกิจอุตสาหกรรม และ
ธุรกิจการบิน 

๖๐,๐๐๐ 

ศิลปกรรมศาสตร์ สถาปัตยกรรมศาสตร์ การออกแบบภายใน, การออกแบบอุตสาหกรรม, การ
ออกแบบเคร่ืองประดบั, การออกแบบบรรจุภณัฑ,์  
การออกแบบผลิตภณัฑ,์ การออกแบบส่ิงทอ,  
การออกแบบเซรามิกส์, การออกแบบแฟชัน่ และอ่ืน ๆ 

๖๐,๐๐๐ 

วิศวกรรมศาสตร์  
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

วิศวกรรมศาสตร์, เทคโนโลย,ี เทคโนโลยดีา้นวิศวกรรม, 
ซอฟตแ์วร์และมลัติมีเดีย, เคมีอุตสาหกรรม, จุลชีววิทย 
าอุตสาหกรรม, ชีวเคมี, เซรามิกส์/เคร่ืองเคลือบดินเผา,  
ปิโตรเคมี/พอลิเมอร์/ยาง, วสัดุศาสตร์, อญัมณีและ 
เคร่ืองประดบั, วิทยาการเดินเรือ, วาริชศาสตร์,สถิติ, 
รังสีประยกุตแ์ละไอโซโทป, เคร่ืองหนงั,เทคโนโลยี 
ศิลปอุตสาหกรรม, วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยทีางไม,้  
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยส่ิีงทอ, ฟิสิกส์อุตสาหกรรม, 
นกับินและเทคโนโลยดีา้นการบิน 

๗๐,๐๐๐ 

เกษตรศาสตร์ เทคโนโลยกีารเกษตร, วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยอีาหาร, 
อุตสาหกรรมเกษตร และ ส่ิงทอ 

๗๐,๐๐๐ 

สาธารณสุขศาสตร์ พยาบาลศาสตร์ 
เภสัชศาสตร์ 

การพยาบาล, เภสชัศาสตร์,  
อาชีวอนามยัและความปลอดภยั,สหเวชศาสตร์ 

๘๐,๐๐๐ 

แพทยศาสตร์ สัตวแพทยศาสตร์ ทนัต
แพทยศาสตร์ 

แพทยศาสตร์, การแพทยแ์ผนไทย,  
การแพทยพ์ื้นบา้น, ทนัตแพทยศาสตร์, สัตวแพทยศาสตร์ 

๑๕๐,๐๐๐ 

                                         สอบถามข้อมูล  :     ๑. ส านกังานกองทุนเงินใหกู้ย้มืเพื่อการศึกษา  http://studentloan.or.th 
     ๒. ธนาคารกรุงไทย โทร.๐ ๒๒๐๘ ๘๖๙๙  
          โทรสาร ๐ ๒๒๕๖ ๘๓๗๕                           

                                                                              KTB Contact Center ๑๕๕๑ http://www.studentloan.ktb.co.th  
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๙ 

 

๗.  การศึกษานอกโรงเรียน 
ผูท่ี้ด้อยโอกาสพลาดหรือขาดโอกาสทางการศึกษาในระบบโรงเรียน ได้มีโอกาสศึกษาหา

ความรู้ ฝึกทกัษะ ปลูกฝังเจตคติท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต และการประกอบสัมมาชีพ  
        บริการท่ีได้รับ 
        ประชาชนทุกเพศทุกวยั ไม่มีการจ ากดัพื้นฐานการศึกษาอาชีพ ประสบการณ์ หรือ ความสนใจ 

ไดรั้บความรู้ในดา้นพื้นฐานแก่การด ารงชีวิต  ความรู้ทางดา้นทกัษะ  การประกอบอาชีพและความรู้ดา้นอ่ืนๆ เพื่อ
เป็นพื้นฐานในการด ารงชีวิต  

        สอบถามข้อมูล  :  ส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกนอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั 
          ทุกจงัหวดั 

 
 

๘. การศึกษาทางเลือก 
๘.๑  การศึกษาทางเลือกที่จัดโดยครอบครัว หรือ Home School  

 ครอบคลุมทั้งแบบครอบครัวเด่ียว และกลุ่มครอบครัว หรือเครือข่าย                               
            ๘.๒ การศึกษาทางเลือกที่องิกบัระบบของรัฐ  

        โรงเรียนในระบบท่ีจดักระบวนการเรียนรู้แบบเน้นการปฏิบัติ และประสบการณ์ของ
ผูเ้รียน สร้างเสริมนวตักรรมการเรียนรู้อยูเ่สมอ 

๘.๓ การศึกษาทางเลือกสายครูภูมิปัญญา  
        พ่อครูแม่ครู ปราชญ์ชาวบา้นท่ีสังกดักลุ่มหรือเครือข่าย ถ่ายทอดภูมิปัญญาแก่ชนรุ่นหลงั

ทั้งแบบเสียค่าใช้จ่าย และไม่เสียค่าใช้จ่าย ในความรู้ดา้นศิลปะการช่าง การแพทยพ์ื้นบา้น และสมุนไพร การอ่าน
เขียนหนงัสือโบราณ นาฏศิลป์พื้นบา้น เป็นตน้ 

 ๘.๔ การศึกษาทางเลือกสายศาสนธรรม  
        จดักระบวนการเรียนรู้แก่สมาชิกและสาธารณะ โดยเนน้ศาสนธรรม มีกิจกรรมการฝึกฝน

จิตใจและวิถีชีวิตทั้งแนวปฏิบติัธรรม การปฏิบติัสมาธิ แนวต่อตา้นบริโภคนิยม แนวเศรษฐกิจพอเพียง เป็นตน้ 
 ๘.๕ การศึกษาทางเลือกที่เป็นสถาบันนอกระบบรัฐ  
         กลุ่มกิจกรรมทางการศึกษาท่ีมีเจตนาในการจดัการเรียนรู้แก่กลุ่มเป้าหมายของตน ใน

รูปแบบกระบวนวิชา การฝึกอบรม การบรรยาย เช่น  สถาบนัการเรียนรู้ขององค์กรพฒันาเอกชน ศูนย ์ชมรม อาทิ   
เสมสิกขาลยั มหาวิทยาลยัเท่ียงคืน มหาวิชชาลยัชุมชนปักษใ์ต ้โรงเรียนใตร่้มไม้ โรงเรียนชาวนา สถาบนัโพธิยาลยั 
เป็นตน้ 



๑๐ 

 

๘.๖  การศึกษาทางเลือกของกลุ่มการเรียนรู้ผ่านกจิกรรม  
        เป็นภาคการเรียนรู้ท่ีกวา้งขวางหลากหลายท่ีสุด ทั้งกลุ่มการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมออมทรัพย ์

การเกษตร การแพทย์พื้ นบ้าน  การพัฒนาอาชีพ การสืบสานภู มิปัญญาและวัฒนธรรม  การอนุรักษ์ฟ้ืนฟู
ทรัพยากรธรรมชาติ – ส่ิงแวดล้อม การอนามัยและสาธารณสุข การป้องกันยาเสพติด สิทธิชุมชน เป็นต้น  
             ๘.๗  การศึกษาทางเลือกผ่านส่ือการเรียนรู้และแหล่งเรียนรู้  

          ผ่านส่ือสารมวลชนประเภทส่ิงพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์และส่ือสมัยใหม่อย่างเว็บไซต ์
รวมถึงหอ้งสมุด พิพิธภณัฑ์ แหล่งท่องเท่ียว หรือแหล่งเรียนรู้สาธารณะท่ีใหส้าระความรู้ มีความต่อเน่ือง ก่อเกิดการ
เรียนรู้อยา่งใดอยา่งหน่ึง 
                                    สอบถามข้อมูล :  กลุ่มพฒันาการศึกษาเชิงรุก ส านกัพฒันานวตักรรมการจดัการศึกษา 

          ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
          ถนนราชด าเนินนอก เขตดุสิต กรุงเทพฯ  
          โทร. ๐๒ ๒๘๐ ๕๕๕๙ โทรสาร. ๐๒ ๒๘๑ ๕๒๑๖ 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



๑๑ 

 

                   สิทธิประโยชน์สวสัดิการด้านสุขภาพอนามัย 
 
 

๑.  บัตรประกนัสุขภาพถ้วนหน้า 
ก าหนดให้ประชาชนทุกคนไดรั้บสิทธิในการรักษาพยาบาลตามสิทธิบตัรท่ีตนมีสิทธิขึ้นทะเบียน 

ยกเวน้ ข้าราชการ  ลูกจ้างประจ าส่วนราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ  และครอบครัว   ผูมี้สิทธิตามพระราชบัญญัติ
ประกันสังคม เช่น ลูกจ้างท่ีท างานในกิจการท่ีมีลูกจ้างตั้ งแต่ ๑ คนขึ้นไป  ผูมี้บัตรประกันสุขภาพของกระทรวง
สาธารณสุข  ผูมี้บตัรสวสัดิการประชาชนดา้นการรักษาพยาบาล  (สปร.)       ประเภทผูมี้รายไดน้อ้ย  ผูท่ี้สังคมช่วยเหลือ
หรือเด็กอาย ุ๐ – ๑๒ ปี  ผูสู้งอาย ุ๖๐ ปีขึ้นไป  ผูพ้ิการ  พระภิกษุสามเณร  ผูน้ าศาสนา  ทหารผา่นศึก  และผูน้ าชุมชน 

บริการท่ีได้รับ 
                                   รักษาพยาบาลในสถานพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขและสถานพยาบาลอ่ืนท่ีเขา้ร่วม
โครงการ ตามท่ีระบุไวใ้นบตัร  

สอบถามข้อมูล :  ส ำนกังำนหลกัประกนัสุขภำพแห่งชำติ  กระทรวงสำธำรณสุข    
                            โทร. ๐๒ ๘๓๑ ๔๐๐๐ สายด่วน ๑๓๓๐  
           และโรงพยาบาลในสังกดักระทรวงสาธารณสุขและสถานพยาบาลอ่ืน 

       ท่ีเขา้ร่วมโครงการฯทุกแห่งทัว่ประเทศ 
 
 

 

๒. ประกนัสังคม 
กลุ่มของสมาชิกท่ีเขา้ร่วมโครงการเพื่อรับผิดชอบในการเฉล่ียความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น  จาก

การเจ็บป่วย   คลอดบุตร  ตาย   ทุพพลภาพ   สงเคราะห์บุตร   ชราภาพ   และการว่างงาน   เพื่อให้ได้รับการ
รักษาพยาบาลและมีรายได้อย่างต่อเน่ือง  โดยส่งเงินสมทบ (เงินท่ีนายจ้าง ลูกจ้าง จะต้องน าส่งเข้ากองทุน
ประกนัสังคมทุกเดือน โดยค านวณจากค่าจา้งท่ีลูกจา้งไดรั้บ  ซ่ึงก าหนดจากฐานค่าจา้งท่ีไม่ต ่ากว่าเดือนละ ๑,๖๕๐ 
บาท และสูงสุดไม่เกินเดือนละ ๑๕,๐๐๐ บาท โดยรัฐบาล จะออกเงินสมทบเขา้กองทุนดว้ยส่วนหน่ึง) 

                
 
 
 



๑๒ 

 

  บริการท่ีได้รับ 
  ๑.  ขอรับสิทธิประโยชน์เม่ือมาติดต่อกบัส านกังานประกนัสังคม   

               ๒. การรักษาพยาบาลในสถานพยาบาลท่ีระบุในบัตรรับรองสิทธิฯ  ซ่ึงจะให้การ
รักษาพยาบาลโดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้ายใด ๆ เวน้แต่ถา้ตอ้งการส่ิงอ านวยความสะดวกผูเ้ขา้รับการรักษาจะตอ้งจ่ายเงิน
เพิ่มเอง 

สอบถามข้อมูล   :  ส านกังานประกนัสังคม กระทรวงแรงงาน  
         โทร. ๐๒ ๙๕๖ ๒๓๔๕  สายด่วนโทร.๑๕๐๖ 
 
 

๓. การรักษาพยาบาลของข้าราชการ 
         ผูท่ี้เขา้รับการรักษาพยาบาลจากสถานพยาบาลของทางราชการ ทั้งประเภทผูป่้วยภายนอกหรือ
ภายใน ให้เบิกค่ารักษาพยาบาลไดเ้ต็มจ านวนท่ีไดจ่้ายไปจริง ทั้งน้ี กระทรวงการคลงัอาจก าหนดอตัราให้เบิกไดต้ ่า
กวา่จ านวนท่ีไดจ่้ายไปจริงก็ได ้

  บริการท่ีได้รับ 

  ผูใ้ชสิ้ทธิเบิกจ่ายตรงค่ารักษาพยาบาลกรณีผูป่้วยนอก  ตอ้งเป็นขา้ราชการ  ลูกจา้งประจ า  ผูรั้บ
เบ้ียหวดับ านาญ  และบุคคลในครอบครัว (บุตรบุญธรรมไม่สามารถใชสิ้ทธิจ่ายตรงได)้ ท่ีมีช่ือในฐานขอ้มูลบุคลากร
ภาครัฐของกรมบญัชีกลาง   

  สอบถามข้อมูล  : กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั  
       โทร ๐ ๒๒๗๓ ๙๐๒๔, ๐ ๒๒๗๓ ๙๖๑๓ - ๑๔ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๓ 

 

๔. การช่วยเหลือด้านการรักษาพยาบาลอ่ืน ๆ  
       ๔.๑  ผู้ประสบปัญหาด้านการรักษาพยาบาล 

   ฝ่ายสังคมสงเคราะห์โรงพยาบาลจดับริการทางสังคมสงเคราะห์  ให้แก่ผูป่้วย  (ผูป่้วย
ยากไร้และดอ้ยโอกาส , ผูไ้ม่มีสิทธิบตัรสวสัดิการใด ๆ, ผูมี้สิทธิบตัรแต่สิทธิไม่คุม้ครองหรือมีส่วนเกินสิทธิ) เพื่อ
แกไ้ขและป้องกนัปัญหาต่าง ๆ ทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และจิตใจ อนัเป็นผลมาจากโรคภยัไข้เจ็บ และเป็นอุปสรรค
ต่อการรักษาพยาบาล ซ่ึงผูป่้วยไม่สามารถจะแกไ้ขหรือป้องกนัปัญหานั้นไดด้ว้ยตนเอง รวมถึงบริการเพื่อการพฒันา
และฟ้ืนฟูศกัยภาพของผูป่้วย เพื่อใหผู้ป่้วยสามารถช่วยเหลือตนเอง และสามารถพึ่งตนเองไดต้่อไป 

        บริการท่ีได้รับ 
 ๑. ใหค้  าแนะน าปรึกษา 
 ๒. ให้การสงเคราะห์ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการรักษาพยาบาล เช่น ค่ายา  ค่ารักษา ค่า

ตรวจ ค่ากายอุปกรณ์ ค่าเคร่ืองมือแพทย ์โดยการพิจารณาสงเคราะห์ใหฟ้รี ใหก้ารลดหย่อน หรือการติดคา้งช าระ   
 ๓. ให้บริการต่าง ๆ ท่ีเป็นการสนับสนุนการรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพ เช่น การเขา้ร่วม 

team meeting การติดตามญาติมาพบแพทย ์
        ๔. การสงเคราะห์เคร่ืองช่วยคนพิการหรือการอุปกรณ์ 
        ๕. การให้การสงเคราะห์ค่าครองชีพ ค่าพาหนะ หรือจดัส่งผูป่้วยกลบัไปภูมิล าเนาเดิม  
       สอบถามข้อมูล  : ฝ่ายสังคมสงเคราะห์ทุกโรงพยาบาล 
 

     ๔.๒  บุคคลไร้สัญชาติ/แรงงานต่างด้าว 
                บริการท่ีได้รับ 

 บุคคลสามารถเขา้รับบริการดา้นสุขภาพจากสถานพยาบาลของรัฐ โดยไดรั้บการดูแลและ
รับผิดชอบการรักษาพยาบาลเม่ือเจ็บป่วยเช่นเดียวกบับุคคลทัว่ไป  

         สอบถามข้อมูล : กระทรวงสาธารณสุข ถนนติวานนท ์ต.ตลาดขวญั อ.เมือง จ.นนทบุรี  
                                     โทร.๐๒ ๕๙๐ ๑๐๐๐ 
 
 
 
 
 
 



๑๔ 

 

    ๔.๓  โรคติดต่อ  
   เม่ือมีโรคติดต่ออนัตรายหรือโรคติดต่อตอ้งแจง้ความเกิดขึ้น หรือมีเหตุสงสัยว่าไดมี้

โรคติดต่อดงักล่าวเกิดขึ้น ใหเ้จา้บา้น ผูค้วบคุมดูแลบา้น แพทยผ์ูท้  าการรักษาพยาบาล ผูรั้บผิดชอบในสถานพยาบาล 
ผูท้  าการชนัสูตรทางแพทย ์หรือผูรั้บผิดชอบในสถานท่ีท่ีไดมี้การชนัสูตรทางแพทย์ แลว้แต่กรณีแจง้ต่อเจา้พนกังาน
สาธารณสุขหรือพนักงานเจา้หนา้ท่ีแห่งทอ้งท่ี ภายในยี่สิบส่ีชัว่โมงนับแต่เร่ิมมีการป่วยมีเหตุสงสัยว่าไดมี้การป่วย 
หรือท่ีไดมี้การชนัสูตรทางแพทยต์รวจพบวา่อาจมีเช้ืออนัเป็นเหตุของโรคติดต่อแลว้แต่กรณี 

                      บริการท่ีได้รับ   

       บุคคลย่อมมีสิทธิไดรั้บการป้องกนัและขจดัโรคติดต่ออนัตรายจากรัฐอย่างเหมาะสม 
โดยไม่เสียค่าใชจ่้ายและทนัต่อเหตุการณ์ 

                       สอบถามข้อมูล  : โรงพยาบาลสังกดักระทรวงสาธารณสุขทุกแห่ง  
                                                    และกรมควบคุมโรค  กระทรวงสาธารณสุข      
                                                    โทร. ๐๒ ๕๙๐ ๓๐๐๐ 
 
 

   ๔.๔   ผู้ติดสารเสพติด 
             การรับการบ าบดัรักษา ฟ้ืนฟูของผูติ้ดสารเสพติดถือวา่เป็นผูป่้วย 
             บริการท่ีได้รับ 

                                               ผูป่้วย(ผูติ้ดสารเสพติด)จะถูกส่งตวัไปบ าบดัรักษาตามกระบวนการการบ าบดั  รักษา  
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพผูติ้ดสารเสพติด 

         สอบถามข้อมูล : โรงพยาบาลสังกดักระทรวงสาธารณสุขทุกแห่ง 

 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕ 

 

๕. การประกนัสุขภาพภาคเอกชน 
 ให้ความคุ ้มครองกลุ่มประชาชนท่ีไม่ได้รับการคุ ้มครองจากรัฐ  และบริการท่ีหลักประกัน 

สุขภาพของรัฐไม่คุม้ครองหรือคุม้ครองเพียงบางส่วน  
  บริการท่ีได้รับ 

                                   การดูแลด้านการรักษาพยาบาลตามสัญญา และผูเ้อาประกันสามารถน าเงินประกันไปหัก
ลดหยอ่นภาษี          

สอบถามข้อมูล : ส านกังานคณะกรรมการก ากบัและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกนัภยั 
        ๒๒/๗๙ ถนนรัชดาภิเษก แขวงจนัทรเกษม เขตจตุจกัร กรุงเทพมหานคร 
        โทร.๐๒ ๕๑๕ ๓๙๙๙ โทรสาร.๐๒ ๕๑๕ ๓๙๗๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๖ 

 

สิทธิประโยชน์สวสัดิการด้านที่อยู่อาศัย 
 
 

๑. บ้านเอ้ืออาทร 
     จดัหาท่ีอยูอ่าศยัใหแ้ก่ผูด้อ้ยโอกาส  กลุ่มผูมี้รายไดน้อ้ย  รวมถึงกลุ่มขา้ราชการชั้นผูน้อ้ยภายใต ้

โครงการบา้นเอ้ืออาทร  
คุณสมบัต ิ:  เง่ือนไข ของผู้จองสิทธิตามเกณฑ์ของการเคหะแห่งชาติ 

• มีสัญชาติไทย บรรลุนิติภาวะและไม่เป็นบุคคลลม้ละลาย  
• มีรายไดค้รอบครัวไม่เกิน ๓๐,๐๐๐ บาท/เดือน  
• ไม่มีบา้นพร้อมท่ีดินเป็นกรรมสิทธ์ิของตนเอง  
• ไม่เป็นคู่สัญญาเช่าซ้ือกบัการเคหะแห่งชาติ และหากเป็นคู่สัญญาเช่าจะตอ้งคืนอาคารเช่า เม่ือไดสิ้ทธิเช่าซ้ือ

บา้นเอ้ืออาทร  
• ผูท่ี้เคยไดสิ้ทธิเช่าซ้ืออาคารของการเคหะแห่งชาติ และโอนสิทธินั้นใหผู้อ่ื้นไปแลว้ ไม่สามารถจองสิทธิได ้ 
• ตอ้งมีภูมิล าเนาอยูใ่นจงัหวดัท่ีตั้งโครงการอยา่งนอ้ย ๖ เดือน หากมีภูมิล าเนาอยูต่่างถ่ินตอ้งมีหลกัฐานแสดง

วา่ประกอบอาชีพอยูใ่นจงัหวดั หรือพื้นท่ีท่ีตั้งโครงการอยา่งนอ้ย ๖ เดือน  
• ผู ้ท่ีประสบปัญหาเดือดร้อนจากกรณีถูกไฟไหม ้หรือถูกไล่ท่ีภายในระยะเวลาไม่เกิน ๑ ปี จะพิจารณาให้

สิทธิไม่เกินร้อยละ ๒๐ ของแต่ละโครงการ  
• ใหสิ้ทธิจองอาคารไดค้รอบครัวละ ๑ หน่วยและ ๑ โครงการเท่านั้น หากจองเกินจะถูกตดัสิทธิทุกโครงการ  
• สามารถรับภาระและเง่ือนไขการเช่าซ้ือไดโ้ดยผา่นเกณฑก์ารพิจารณาจากการเคหะแห่งชาติ  
• บตัรประจ าตวัประชาชน หรือบตัรขา้ราชการ หรือบตัรพนกังานรัฐวิสาหกิจ (พร้อมส าเนา ๑ ชุด)  
• ส าเนาทะเบียนบา้นของตนเองและคู่สมรส  
• ส าเนาทะเบียนสมรส หรือใบหยา่ (ถา้มี)  
• รูปถ่ายขนาด ๑-๒ น้ิว จ านวน ๑ รูป (ถ่ายไม่เกิน ๖ เดือน)  
• หนงัสือรับรองรายไดต้นเองและคู่สมรส หรือหนงัสือรับรองรายไดจ้ากหน่วยงาน หรือสลิปเงินเดือน หรือ

ส าเนาบญัชีเงินฝาก  
• หา้มการโอนสิทธิเช่าซ้ือภายในระยะเวลา ๕ ปี  
• หา้ม น าอาคารไปใหบุ้คคลอ่ืนอยูอ่าศยัหรือเช่าช่วง หรือหากตรวจสอบพบภายหลงัมีการแจง้คุณสมบติัท่ี

เป็นเทจ็จะถูกบอกเลิกสัญญา และริบเงินท่ีช าระไวแ้ลว้ทั้งหมด  



๑๗ 

 

• กรณีช าระเป็นเงินสดทั้งหมด สามารถกระท าได ้แต่จะไดรั้บการโอนสิทธิหลงัจากครบก าหนดการเช่าซ้ือ 
ไม่นอ้ยกวา่ ๕ ปี  

เม่ือไดสิ้ทธิเช่าซ้ือแลว้ จะตอ้งผ่อนช าระเงินดาวน์ในระหว่างการก่อสร้างอาคารในอตัราเดือนละ 
๓๐๐ บาท เพื่อแสดงวา่เป็นผูมี้ความประสงคจ์ะซ้ืออาคาร และมีความสามารถในการผอ่นช าระ  

หลกัเกณฑ์การให้สินเช่ือรายย่อยโครงการบ้านเอ้ืออาทร 
๑. วัตถุประสงค์การกู้  

             เพื่อซ้ือท่ีดินพร้อมอาคาร หรือห้องชุดในโครงการ “บา้นเอ้ืออาทร” ของการเคหะแห่งชาติเท่านั้น 
๒. วงเงินให้กู้  

             ไม่เกิน ๑๐๐% ของราคาซ้ือขาย 
๓. ระยะเวลาการกู้  

                           ไม่เกิน ๓๐ ปี และอายผุูกู้ห้ลกั( ผูมี้คุณสมบติัตามโครงการ ) หรือผูกู้ร่้วมรวมกบัจ านวนปีท่ีขอกู้
ตอ้งไม่เกิน ๖๕ ปี (โดยธนาคารจะนบัอายขุองผูกู้ห้ลกั หรือผูกู้ร่้วมท่ีมีอายนุอ้ยกวา่เป็นหลกั)  

๔. อตัราดอกเบีย้  
            อตัราดอกเบ้ีย ตามประกาศธนาคารส าหรับโครงการบา้นเอ้ืออาทร 

 สอบถามข้อมูล : การเคหะแห่งชาติ  กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
                            โทร. ๐๒ ๓๗๔ ๐๔๑๑ 
 
 

๒. บ้านมั่นคง 
แกปั้ญหาความยากจนดา้นท่ีอยู่อาศยัของคนจนในเมือง ในชุมชนแออดั/ชุมชนผูมี้รายไดน้้อย 

ให้ครอบคลุมทั้งคนจนท่ีจดทะเบียนและคนจน คนเร่ร่อนอ่ืน ๆ ในเมืองต่าง ๆ ทัว่ประเทศโดยรวม 1,425,000 คน 
หรือ ๒๘๕,๐๐๐ หน่วย ใน ๒๐๐ เมืองทัว่ประเทศ   

บริการท่ีได้รับ 
ร่วมปรับปรุงชุมชนใหใ้หม่  มีการปรับผงัท่ีดินใหม่  การก่อสร้างใหม่ในท่ีดินเดิม  เป็นตน้  

โดยชุมชนจะเขา้มามีส่วนร่วมคิด   
      สอบถามข้อมูล : สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน    

     กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์  
    โทร. ๐๒ ๗๑๘ ๐๙๑๑-๙ 

 



๑๘ 

 

๓.  แบบแปลนบ้าน 
      บริการแบบบา้นใน โครงการแบบบา้นเพื่อประชาชน ๓๓ แบบ  รับฟรีโดยไม่มีเง่ือนไข 

ประชาชนสามารถขอรับแบบบ้านและน าไปก่อสร้างได้โดยไม่จ าเป็นต้องตรวจสอบด้านความมั่นคงแข็งแรง  
เน่ืองจากน าแบบไปปลูกสร้างในท่ีดินจะตอ้งไม่ขดัต่อกฎหมายควบคุมอาคารท่ีเก่ียวขอ้ง 

สอบถามข้อมูล : กรมโยธำธิกำรและผงัเมือง 
          ถนนพระราม ๙ เขตหว้ยขวาง  กทม.  

         โทร. ๐๒ ๒๔๕ ๑๔๒๐, ๐๒ ๒๔๕ ๑๔๒๒ 
 

 
๔.  ที่พกัคนเดินทาง 
       บริการท่ีพกัเพื่อช่วยเหลือประชาชน นกัเรียน นกัศึกษาท่ีเดินทางเขา้มาในกรุงเทพมหานคร  ได้

มีท่ีพกัสะอาด ปลอดภยั ราคาถูก 
อตัราค่าบริการ 
- หอ้งธรรมดา คนละ ๔๐ บาทต่อวนั 
- หอ้งปรับอากาศ คนละ ๗๐ บาทต่อวนั 
- หอ้งปรับอากาศพิเศษ ห้องละ ๓๐๐ บาทต่อวนั 
- เปิดใชห้้องรวมปรับอากาศหอ้งพกัขนาด ๔๐ คน ตอ้งมีผูเ้ขา้พกัไม่นอ้ยกวา่ ๓๐ คน 
- หอ้งพกัขนาด ๒๐คน ตอ้งมีผูเ้ขา้พกัไม่นอ้ยกวา่ ๑๕ คน 
- หอ้งพกัขนาด ๑๖ คน ตอ้งมีผูเ้ขา้พกัไม่นอ้ยกวา่ ๑๐ คน 

        สอบถามข้อมูล : ส านกับริการสวสัดิการสังคม  กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
          โทร. ๐ ๒๒๘๒ ๑๐๕๖ 

 
 

๕.  ท่ีพกัส าหรับผู้ประสบปัญหาทางสังคม 
      ช่วยเหลือผูป้ระสบปัญหาความเดือดร้อนท่ีส่งต่อมาจากสถานีต ารวจ โรงพยาบาลและกรม

แรงงาน  
      สอบถามข้อมูล : ส านกับริการสวสัดิการสังคม  กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 

                                    โทร. ๐ ๒๒๘๒ ๑๐๕๖ 
 



๑๙ 

 

๖. บ้านพกัเด็กและครอบครัว 
ช่วยเหลือเด็ก  สตรี  และครอบครัว  ท่ีประสบปัญหาความเดือดร้อนในระยะวิกฤติ เพื่อบรรเทา

ปัญหาก่อนจะคืนสู่สังคม 
สอบถามข้อมูล : บา้นพกัเด็กและครอบครัวจงัหวดั กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ  

 กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ 
 
 

๗.  แหล่งเงินกู้ราคาถูก 
      ใหค้วามช่วยเหลือทางการเงินแก่ประชาชนท่ีตอ้งการท่ีอยูอ่าศยัของตนเอง 
      สอบถามข้อมูล : ๑. กำรเคหะแห่งชำติ  กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์

                          โทร. ๐๒ ๓๗๔ ๐๔๑๑    http://www.nhanet.or.th 
                               ๒. ฝ่ายสินเช่ือเพื่อการพฒันา  ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 

                                       โทร. ๐๒ ๒๐๒ ๑๑๑๗-๒๒ และธนาคารอาคารสงเคราะห์ทุกจงัหวดั 
 
 

๘. การหักลดหย่อนภาษี 
ดอกเบีย้เงินกู้ยืม จากการกูย้ืมเงินเพื่อซ้ือ เช่าซ้ือ หรือสร้างอาคารอยูอ่าศยั โดยจ านองอาคารท่ี

ซ้ือหรือสร้างเป็นประกนัการกูย้มืนั้น ตามจ านวนเงินท่ีไดจ่้ายไปจริงแต่ไม่เกนิ ๑๐๐,๐๐๐ บาท ทั้งน้ี เฉพาะดอกเบ้ีย
เงินกูย้มืท่ีไดจ่้ายตั้งแต่ ๑ มกราคม พ.ศ.๒๕๕๐ เป็นตน้ไป โดยตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑ ์และวิธีการดงัน้ี 
        (๑) เป็นดอกเบ้ียเงินกูย้มื ส าหรับการกูย้มืจากผูป้ระกอบกิจการในราชอาณาจกัรเฉพาะท่ีก าหนดไว ้ 
        (๒) เป็นดอกเบ้ียเงินกูย้มืตามสัญญากูย้มืเงินเพื่อซ้ือ เช่าซ้ืออาคารพร้อมท่ีดิน หรือห้องชุดใน
อาคารชุด หรือเพื่อสร้างอาคารใชอ้ยูอ่าศยับนท่ีดินของตนเองหรือบนท่ีดินท่ีตนเองมีสิทธิครอบครอง 
     (๓) ตอ้งจ านองอาคารหรือหอ้งชุดในอาคารชุด หรืออาคารพร้อมท่ีดิน เป็นประกนัการกูย้มืเงินนั้น 
โดยมีระยะเวลาจ านองตามระยะเวลาการกูย้มื 
          (๔) ตอ้งใชอ้าคารหรือหอ้งชุดในอาคารชุดตาม(๓)นั้นเป็นท่ีอยูอ่าศยัในปีท่ีไดรั้บ ยกเวน้ภาษี แต่
ไม่รวมถึงกรณีลูกจา้ง ซ่ึงถูกนายจา้งสั่งใหไ้ปปฏิบติังานของนายจา้ง ณ ต่างถ่ินเป็นประจ าหรือกรณีอาคารหรือห้อง
ชุดดงักล่าวเกิดอคัคีภยั ภยัธรรมชาติ หรือภยัอนัเกิดจากเหตุอ่ืน ทั้งน้ี เฉพาะท่ีมิใช่ความผิดของผูมี้เงินไดจ้นไม่อาจใช้
อาคารหรือหอ้งชุดนั้นอยู ่อาศยัได ้

http://www.nhanet.or.th/


๒๐ 

 

      (๕) กรณีผูมี้เงินไดมี้อาคารหรือห้องชุดในอาคารชุดตาม (๓) เป็นท่ีอยูอ่าศยัในปีท่ีขอหักลดหยอ่น
เกินกวา่ ๑ แห่ง ใหห้กัลดหย่อนไดทุ้กแห่ง ส าหรับอาคารหรือหอ้งชุดในอาคารชุดตาม (๓) 
   (๖) ใหห้กัลดหยอ่นไดต้ลอดปีภาษี ไม่วา่กรณีท่ีจะหกัลดหยอ่นไดน้ั้นจะมีอยู่ตลอดปีภาษีหรือไม่ 
   (๗) กรณีผูมี้เงินไดห้ลายคนร่วมกนักูย้มื ใหห้กัลดหยอ่นไดทุ้กคนโดยเฉล่ียค่าลดหยอ่นตามส่วน
จ านวนผูมี้เงินได ้แต่รวมกนัตอ้งไม่เกินจ านวนท่ีจ่ายจริง และไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท  
        (๘) กรณีสามีภริยาร่วมกนักูย้ืมโดยสามีหรือภริยามีเงินไดฝ่้ายเดียวใหห้กัลด หยอ่นส าหรับผูมี้เงิน
ไดเ้ตม็จ านวนตามท่ีจ่ายจริง แต่ไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท  
        (๙) กรณีผูมี้เงินไดซ่ึ้งมีสิทธิหกัลดหยอ่นอยูก่่อนแลว้ ต่อมาไดส้มรสกนั ใหย้งัคงหกัลดหยอ่นได้
ดงัน้ี 
                    (ก) ถา้ความเป็นสามีภริยา มิได้มีอยู่ตลอดปีภาษีท่ีีขอหกัลดหยอ่น ใหต่้างฝ่ายต่างหกัลดหยอ่น
ไดต้ามจ านวนท่ีจ่ายจริง แต่ไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท  
                    (ข) ถา้ความเป็นสามีภริยาได ้มีอยู่ตลอดปีภาษีท่ีีขอหกัลดหยอ่น และสามีภริยายื่นรายการ
โดยรวมค านวณภาษี ให้หกัลดหยอ่นรวมกนัตามจ านวนท่ีจ่ายจริง แต่ไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท  
                    (ค) ถา้ความเป็นสามีภริยาได ้มีอยู่ตลอดปีภาษีท่ีี ขอหกัลดหยอ่น และภริยายืน่รายการโดย
แยกค านวณภาษี ใหส้ามีและภริยาต่างฝ่ายต่างหกัลดหยอ่นไดก่ึ้งหน่ึงของจ านวนท่ีจ่ายจริง แต่รวมกนัไม่เกิน 
๑๐๐,๐๐๐ บาท 
        (๑๐) กรณีมีการแปลงหน้ีใหม่ดว้ยการเปล่ียนตวัเจา้หน้ีเงินกูย้มืระหวา่งผูใ้หกู้ ้ตาม (๑) ใหย้งัคงหกั
ลดหยอ่นไดต้ามจ านวนท่ีจ่ายจริง แต่ไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาท  
        ดอกเบ้ียเงินกูย้มืดงักล่าวขา้งตน้ ใหห้มายความรวมถึง ดอกเบ้ียเงินกูย้มืเพื่อช าระหน้ีเงินกูย้มืเพื่อซ้ือ 
เช่าซ้ือ หรือสร้างอาคารอยูอ่าศยั หรือห้องชุดดว้ย ทั้งน้ี เฉพาะดอกเบ้ียส าหรับเงินกูย้มืเพื่อช าระหน้ีส่วนท่ีไม่เกินกว่า
หน้ีท่ีคา้ง ช าระนั้น  
        ผูมี้เงินไดต้อ้งมีหนงัสือรับรองตามแบบท่ีอธิบดีก าหนด จากผูใ้หใ้หกู้ย้มื เพื่อเป็นหลกัฐานวา่ไดมี้
การจ่ายดอกเบ้ียส าหรับการกูย้มืเงินเพื่อด าเนินการ ดงักล่าวนั้นดว้ย 

       สอบถามข้อมูล : กรมสรรพากร ๙๐ ซอยพหลโยธิน ๗  ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน  
                                  เขตพญาไท กรุงเทพฯ ๑๐๔๐๐ 
        โทร ๐๒ ๒๗๒ ๘๐๐๐ 

 
 

 



๒๑ 

 

สิทธิประโยชน์สวสัดิการด้านการท างานและการมีรายได้ 
 
 

๑. การคุ้มครองแรงงาน 
สิทธิการลา 

- ลาป่วยไดเ้ท่าท่ีป่วยจริง การลาป่วยตั้งแต่สามวนัท างานขึ้นไปนายจา้งอาจให้ลูกจา้งแสดงใบรับรองของ
แพทย ์ 

- ลาพกัผอ่นปีหน่ึงไม่นอ้ยกวา่หกวนัท างาน 
- ลาเพื่อรับราชการทหาร  
- ลาเพื่อการฝึกอบรมหรือพฒันาความรู้ความสามารถตามหลกัเกณฑแ์ละวิธีการท่ีก าหนดในกฎกระทรวง  
- ลูกจา้งซ่ึงเป็นหญิงมีครรภมี์สิทธิลาเพื่อคลอดบุตรครรภห์น่ึงไม่เกินเกา้สิบวนั 

สิทธิค่าจา้ง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยดุ และค่าล่วงเวลาในวนัหยดุ 
- ไม่ว่าลูกจ้างนั้นจะเป็นชายหรือหญิง งานมีลักษณะและคุณภาพอย่างเดียวกันและปริมาณเท่ากันให้

นายจา้งก าหนดค่า จา้ง ค่าล่วงเวลา ค่าท างานในวนัหยดุ และค่าล่วงเวลาในวนัหยดุใหแ้ก่ลูกจา้งเท่าเทียม
กนั  

- ใหน้ายจา้งจ่ายค่าจา้งใหแ้ก่ลูกจา้งเท่ากบัค่าจา้งในวนัท างาน ส าหรับวนัหยดุดงัต่อไปน้ี 
 (๑) วนัหยดุประจ าสัปดาห์ เวน้แต่ลูกจา้งซ่ึงไดรั้บค่าจา้งรายวนั รายชัว่โมง หรือตามผลงานโดย 

ค านวณเป็นหน่วย 
                      (๒) วนัหยดุตามประเพณี 
                      (๓) วนัหยดุพกัผอ่นประจ าปี 

 รวมถึงวนัลาหยดุอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ลาป่วย, ลาเพื่อรับราชการทหารแต่ปีหน่ึงตอ้งไม่เกินหกสิบวนั , แต่ไม่
เกินส่ีสิบหา้วนั  

- ในกรณีท่ีนายจา้งให้ลูกจา้งท างานล่วงเวลาในวนัท างาน  ให้นายจา้งจ่ายค่าล่วงเวลาใหแ้ก่ลูกจา้งใน
อตัราไม่นอ้ยกว่าหน่ึงเท่าคร่ึงของอตัราค่าจา้ง  ต่อชัว่โมงในวนัท างานตามจ านวนชัว่โมงท่ีท า หรือไม่น้อยกว่าหน่ึง
เท่าคร่ึงของอตัราค่าจา้ง  ต่อหน่วยในวนัท างานตามจ านวนผลงานท่ีท าไดส้ าหรับลูกจา้งซ่ึงไดรั้บค่าจา้งตามผลงาน
โดยค านวณเป็นหน่วย 

- ลูกจา้งท่ีถูกเลิกจา้งมีสิทธิรับค่าชดเชยจากนายจา้ง ตามระยะเวลาการท างานของลูกจา้ง 
 
 



๒๒ 

 

สอบถามข้อมูล : ๑. กลุ่มงำนกองทุนสงเครำะห์ลูกจำ้ง  ส ำนกัคุม้ครองแรงงำน   
                  กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน โทร. ๐๒ ๒๔๕ ๗๒๖๖   

๒. ส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานพื้นท่ีทุกพื้นท่ีในเขต         
กรุงเทพมหานคร 

             ๓. ส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดัทุกจงัหวดั 
 
 

       ๒. เงินสงเคราะห์  
กองทุนสงเคราะห์ลูกจา้ง 
 กองทุนสงเคราะห์ลูกจา้งเป็นทุนสงเคราะห์ลูกจา้งในกรณีท่ีลูกจา้งออกจากงาน หรือตายหรือใน

กรณีอ่ืนตามท่ีก าหนดโดยคณะกรรมการกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้ง ซ่ึงประกอบดว้ย 
            (๑) เงินสะสมและเงินสมทบ 
            (๒) เงินท่ีตกเป็นของกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้งตามมาตรา ๑๓๓ และมาตรา ๑๓๖ (พรบ.คุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ.๒๕๔๑) 
            (๓) เงินเพิ่มตามมาตรา ๑๓๑ (พรบ.คุม้ครองแรงงาน พ.ศ.๒๕๔๑) 
            (๔) เงินค่าปรับท่ีไดรั้บจากการลงโทษผูก้ระท าความผิดตามพระราชบญัญติัน้ี 
            (๕) เงินหรือทรัพยสิ์นท่ีมีผูบ้ริจาคให้ 
            (๖) เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
            (๗) เงินรายไดอ่ื้น 
            (๘) เงินดอกผลของกองทุนสงเคราะห์ลูกจา้งใหก้องทุนสงเคราะห์ลูกจา้งจดัให้มีบญัชีประกอบดว้ย 
            (๙) บญัชีเงินของสมาชิกซ่ึงแสดงรายการเงินสะสม เงินสมทบ และดอกผลของเงินดงักล่าวของบรรดา
สมาชิกแต่ละคน 
            (๑๐) บญัชีเงินกองกลางซ่ึงแสดงรายการเงินอ่ืนนอกจาก (๑) 

สอบถามข้อมูล :  ๑. กลุ่มงำนกองทุนสงเครำะห์ลูกจำ้ง  ส ำนกัคุม้ครองแรงงำน   
                   กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน โทร. ๐๒ ๒๔๕ ๗๒๖๖   
              ๒. ส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานพื้นท่ีทุกพื้นท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร 
              ๓.  ส านกังานสวสัดิการและคุม้ครองแรงงานจงัหวดัทุกจงัหวดั 
 
 



๒๓ 

 

๓. การได้รับการฝึกอาชีพ  
การฝึกอาชีพ ผูด้  าเนินการฝึกตอ้งท าสัญญาเป็น หนงัสือกบัผูรั้บการฝึกอาชีพ (สถานศึกษา หรือ 

สถานประกอบการ)ในกรณีท่ีผูรั้บการฝึกเป็นผูเ้ยาว ์การเขา้ท าสัญญาการฝึกตอ้งไดรั้บ  ความยินยอมจากบิดา หรือ
มารดา หรือผูป้กครอง หรือบุคคลซ่ึงรับผูเ้ยาวน์ั้น ไวใ้นความปกครอง หรืออุปการะเล้ียงดู หรือบุคคลซ่ึงผูเ้ยาวน์ั้น
อาศยัอยู ่ตามระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด 

    สอบถามข้อมูล :  กลุ่มงานส่งเสริมการพฒันาฝีมือแรงงานและการแข่งขนั                    
         กรมพฒันำฝีมือแรงงำน  กระทรวงแรงงำน โทร.๐๒ ๖๔๓ ๔๙๘๖ 
         www.dsd.go.th 

 
 

๔. การจัดหางาน 
     รัฐใหบ้ริการจดัหางานใหป้ระชาชน โดยไม่คิดค่าบริการ 
     บริการท่ีได้รับ  

 - ผูจ้ดัหางานจะตอ้งจดทะเบียนกบักรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน หรือส านักงานจดัหา
งานจงัหวดั และการจดัหางานโดยเอกชนภายใตก้ารก ากบัดูแลของกรมจดัหางาน โดยส านกังานจดัหางานจะมีขอ้มูล
ต าแหน่งงานวา่ง และจดังานใหต้รงกบัคุณสมบติัของผูจ้ดัหางาน 

 - ตลาดนดัแรงงาน สามารถติดตามขอ้มูลข่าวสารไดท่ี้ส านกังานจดัหางานทุกจงัหวดั และ
กรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน หรือเวบ็ไซดข์องกรมจดัหางาน 

     สอบถามข้อมูล : ส านกังานจดัหางานจงัหวดัทุกจงัหวดั 
                  กรมกำรจดัหำงำน กระทรวงแรงงำน  โทร.  สายด่วน ๑๖๙๔ 
      http://www.doe.go.th/index2.html 
 
 

๕. กองทุนส ารองเลีย้งชีพ 
 ลูกจา้งจ่ายเงินสะสม และนายจา้งจ่ายเงินสมทบตามเกณฑท่ี์ก าหนดไวใ้นขอ้บงัคับของกองทุน

นั้น  เพื่อเป็นหลกัประกนัแก่ลูกจา้งในกรณีท่ีลูกจา้งตาย หรือออกจากงาน หรือลาออกจากกองทุน 

     สอบถามข้อมูล : ส่วนนโยบายการออมและการลงทุนในภาพรวม ส านักนโยบายการออมและ
การลงทุน ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั กระทรวงการคลงั 

 โทร. ๐๒ ๒๗๓ ๙๐๒๐       www.fpo.go.th 

http://www.dsd.go.th/
http://www.doe.go.th/index2.html


๒๔ 

 

๖. กองทุนเงินทดแทน 
     - กรณีประสบอนัตรายหรือเป็นโรคจากการท างาน  

           - กรณีทุพพลภาพเน่ืองจากการท างาน  
           - กรณีตายหรือสูญหายจากการท างาน  

     สอบถามข้อมูล : ส านกังานประกนัสังคม  กระทรวงแรงงาน  
                  โทร. ๐๒ ๙๕๖ ๒๓๔๕ 

  
 

๗.  กองทุนประกนัสังคม  
             กรณีสมคัรขอเป็นผูป้ระกนัตน หรือสถานประกอบการ สมคัรให้ลูกจา้งแรงงานภายในสถาน  

ประกอบการ  และกองทุนเงินทดแทน  
      บริการท่ีได้รับ 
       -  กรณีประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย 

              -  กรณีคลอดบุตร 
       -  กรณีทุพพลภาพ  
       -  กรณีเสียชีวิต 
       -  กรณีสงเคราะห์บุตร 

                -  กรณีชราภาพ  
                -  กรณีวา่งงาน  

ผูป้ระกนัตนสามารถใช้สิทธิรับบริการสาธารณสุขจากหน่วยบริการโดยให้เรียกเก็บ ค่าใช้จ่าย
เพื่อบริการสาธารณสุขจากกองทุนเงินทดแทน แต่ไม่เกินอตัราท่ีก าหนดตามกฎหมายวา่ดว้ยเงินทดแทน  

      สอบถามข้อมูล : ส านกังานประกนัสังคม กระทรวงแรงงาน  
            โทร. ๐๒ ๙๕๖ ๒๓๔๕ 

 
 
 
 
 
 

http://www.sso.go.th/%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%97%E0%B8%99/page_93
http://www.sso.go.th/%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%87%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%94%E0%B9%81%E0%B8%97%E0%B8%99/page_99
http://www.sso.go.th/%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B9%8C/page_100
http://www.sso.go.th/%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B9%8C/page_50
http://www.sso.go.th/%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1/page_67
http://www.sso.go.th/%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B9%8C/page_71
http://www.sso.go.th/%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B9%8C/page_75
http://www.sso.go.th/%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1/page_79
http://www.sso.go.th/%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%8A%E0%B8%99%E0%B9%8C/page_83
http://www.sso.go.th/%E0%B8%81%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1/page_88


๒๕ 

 

สิทธิประโยชน์สวสัดิการด้านนันทนาการ 
 
 

มีการจดัหาสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจและการท ากิจกรรมนนัทนาการอ่ืนๆใหแ้ก่ประชาชน 
บริการท่ีได้รับ 

๑. จดัใหมี้สถานท่ีพกัผอ่นหย่อนใจ การท ากิจกรรมนนัทนาการ  เช่น สวนสัตว ์ อุทยาน 
แห่งชาติ  วนอุทยาน  สวนพฤกษศาสตร์  สวนรุกขชาติ  อุทยานประวติัศาสตร์  พิพิธภณัฑสถานแห่งชาติ เป็นตน้ 

๒. จดัใหมี้กิจกรรมนนัทนาการ เช่น  การแข่งขนักีฬา  การจดันิทรรศการ  เป็นตน้ 
  สอบถามข้อมูล :    ๑. กรมอุทยานแห่งชาติสัตวป่์าและพนัธุ์พืช 

โทร. ๐๒ ๕๖๑ ๐๗๗๗, ๐๒ ๕๗๙ ๖๖๖๖ 
            www.dnp.org.th 
       ๒. การกีฬาแห่งประเทศไทย 
            โทร.๐๒ ๓๖๙ ๐๙๙๙ 

        www.sat.or.th 
    ๓. การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

                       โทร. ๑๖๗๒ 
                              www.tat.or.th 

    ๔.  สวนสัตวดุ์สิต 
              โทร. ๐๒ ๒๘๑ ๒๐๐๐ โทรสาร. ๐๒ ๒๘๒ ๙๒๔๕ 

             www.dusitzoo.org.th 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.dnp.org.th/
http://www.sat.or.th/
http://www.tat.or.th/
http://www.dusitzoo.org.th/


๒๖ 

 

สิทธิประโยชน์สวสัดิการด้านกระบวนการยุติธรรม 
 
 

ใหค้วามช่วยเหลือและพิทกัษสิ์ทธิใหแ้ก่ประชาชนท่ีไดรั้บความเดือดร้อนหรือผลกระทบจาก 
กระบวนการยติุธรรม  

บริการท่ีได้รับ 
๑. ผูถู้กจบัมีสิทธิพบและปรึกษาทนายความสองต่อสอง  และสามารถร้องขอทนายความเพื่อว่า

ความใหโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย  
๒. เด็กหรือเยาวชนอายุไม่เกิน ๑๘ ปี  ท่ีเป็นผูก้ระท าความผิด หรือถูกกระท าต้องมีนักสังคม

สงเคราะห์ และนกัจิตวิทยาในการสอบปากค า  
๓. เม่ือถูกจบั  ผูถู้กจบัสามารถมีสิทธิขอประกนัตวัไดต้ลอด ๒๔ ชัว่โมง  โดยผูมี้สิทธิประกนั 
        ตวัผูต้อ้งหา คือ บิดา  มารดา  สามี  ภริยาหรือญาติของผูต้อ้งหาและตวัผูต้อ้งหาเอง  ทั้งน้ีต ารวจ           
        จะเป็นผูพ้ิจารณาวา่จะใหป้ระกนัตวัหรือไม่ 
๔. ไดรั้บค่าตอบแทน ค่าทดแทนและค่าใชจ่้ายใหแ้ก่ผูเ้สียหายในคดีอาญาเน่ืองจากการกระท า 
        ผิดของผูอ่ื้น หรือการกระท าของผูเ้สียหายไม่เป็นความผิด  โดยผูย้ื่นอาจจะเป็นผูเ้สียหรือจ าเลย  

ทายาท  ผูแ้ทนโดยชอบธรรมหรือผูอ้นุบาล  บุพการี  ผูสื้บสันดาน  สามีหรือภรรยา  หรือผูท่ี้
ไดรั้บการแต่งตั้งเป็ฯหนงัสือจากผูเ้สียหาย  จ าเลยหรือทายาท 

สอบถามข้อมูล : ๑.  กรมคุม้ครองสิทธิและเสรีภำพ  กระทรวงยติุธรรม 
                         โทร. ๐๒ ๕๐๒ ๘๒๑๙-๒๓ 

    ๒. ส านกังานช่วยเหลือทางการเงินแก่ผูเ้สียหายและจ าเลยในคดีอาญา   
                                                         กระทรวงยติุธรรม   โทร. ๐๒ ๕๐๒ ๘๐๘๓ ,๐๒ ๕๐๒ ๖๕๓๖ 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๗ 

 

สิทธิประโยชน์สวสัดิการด้านบริการทางสังคมทั่วไป 
 
 

๑.  เด็ก 
เด็ก/เยาวชน แรกเกิดถึง ๑๘ ปีท่ีอยู่สภาวะยากล าบาก  หรืออยู่ในครอบครัวท่ีประสบปัญหามี

สิทธิขอรับสวสัดิการจากกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
             บริการท่ีได้รับ 

๑. การสงเคราะห์เด็กในสถานสงเคราะห์/สถานแรกรับ/สถานคุม้ครองสวสัดิภาพเด็ก 
     ๒.  การสงเคราะห์เด็กในครอบครัวโดยการใหค้  าปรึกษาแนะน า  ส่ิงของหรือเงินช่วยเหลือ 

๓. การจดัหาครอบครัวอุปถมัภพ์ร้อมค่าสนบัสนุนเล้ียงดู 
๔. การจดัหาพ่อแม่บุญธรรม 

      สอบถามข้อมูล : ๑.  กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
              โทร. ๐๒ ๖๕๙ ๖๑๑๐, ๐๒ ๖๒๘ ๓๓๖๒, ๐๒ ๖๕๙ ๖๑๑๓ 
              ( และท่ีส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั ) 
       ๒.  ศูนยอ์  านวยการรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม  
              กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ  

    กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
                               โทร. ๐๒ ๒๔๗ ๕๐๘๔ 
 

 

 ๒.  สตรี 
  จดัการฝึกอาชีพ  สงเคราะห์ คุม้ครองสวสัดิภาพสตรี  ตลอดจนการช่วยเหลือกรณีตกเป็น  

เหยือ่คา้มนุษย ์(ทั้งเด็กและสตรี) 
            บริการท่ีได้รับ 

๑. ใหก้ารฝึกอาชีพและพฒันาคุณภาพในศูนยส์งเคราะห์และฝึกอาชีพสตรี ๘ แห่ง 
๒. ให้การสงเคราะห์  คุม้ครองสวสัดิกภาพและฟ้ืนฟูปรับสภาพทางร่างกาย  จิตใจ  แก่เด็ก

และสตรีท่ีประสบปัญหาทางสังคม  หญิงและเด็กท่ีตกเป็นเหยื่อการค้ามนุษย์ใน
สถานคม้ครองและพฒันาอาชีพ  ๔ แห่ง 
 



๒๘ 

 

๓. ใหก้ารฝึกอาชีพระยะสั้น  หลกัสูตร ๘๘ วนั  แก่สตรีและเยาวชสตรีในชุมชน  รวมทั้ง 
     ใหก้ารสนบัสนุนรวมกลุ่มประกอบอาชีพภายในพื้นท่ี 
๔. ใหก้ารอบรมความรู้เพื่อป้องกนัการถูกล่อลวงชกัจูงไปคา้ประเวณีแก่เยาวชนชาย-หญิง 
๕. ประสานการใหค้วามช่วยเหลือทางคดีแก่เด็กและสตรีท่ีประสบปัญหาการคา้ประเวณี 
    หรือถูกล่อลวงตลอดจนการถูกละเมิดสิทธิ 

                                      สอบถามข้อมูล  :  ส ำนกัป้องกนัและแกไ้ขปัญหำกำรคำ้หญิงและเด็ก 
             กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ  

                     กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
                                                                           โทร. ๐๒ ๒๘๑ ๕๐๓๐, ๐๒ ๖๒๘ ๒๘๙๑ 
 
 

                       ๓.  ผู้สูงอายุ 
  บุคคลท่ีมีสัญชาติไทยและอายเุกิน ๖๐ ปีบริบูรณ์ขึ้นไปมีสิทธิไดรั้บสวสัดิการในการพฒันาตนเอง 

ดา้นการศึกษา  คุณภาพชีวิตดา้นสุขภาพอนามยั  ท่ีอยูอ่าศยั  การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพ  เป็นตน้ 
                              บริการท่ีได้รับ 

   ๑. การอุปการะในสถานสงเคราะห์ ๒๐ แห่ง  และศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการผูสู้งอาย ุ๑๒ แห่ง 
   ๒.การรับการสนับสนุนการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายุในวดั  โดย

ชุมชน 
   ๓.การบริการทางการแพทยแ์ละสาธารณสุขท่ีจดัไวเ้ป็นกรณีพิเศษ 
   ๔.การประกอบอาชีพหรือฝึกอาชีพท่ีเหมาะสม 
   ๕.การพฒันาตนเองและการมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคม  การรวมกลุ่มในลกัษณะเครือข่าย

หรือชุมชน 
   ๖.การอ านวยความสะดวกและความปลอดภัยในอาคารสถานท่ี  ยานพาหนะ  หรือบริการ

สาธารณะอ่ืนๆ 
  ๗.การช่วยเหลือค่าโดยสารพาหนะตามความเหมาะสม 
  ๘.ใหค้  าแนะน าปรึกษาในทางคดีหรือแกไ้ขปัญหาครอบครัว 

    ๙.การช่วยเหลือผูสู้งอายุท่ีไดรั้บอนัตรายจากการทารุณกรรมหรือถูกแสวงหาผลประโยชน์โดยมิ
ชอบดว้ยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง 

  ๑๐. การจดัท่ีพกัอาศยั  อาหาร  เคร่ืองนุ่งห่มตามความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึง 



๒๙ 

 

  ๑๑. การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพตามความจ าเป็นอยา่งทัว่ถึงและเป็นธรรม (จ่ายเป็นรายเดือน ในอตัรา
เดือนละ ๕๐๐ บาท) 

  ๑๒. การสงเคราะห์ในการจดัการศพตามศาสนา 
  ๑๓. อ่ืนๆตามท่ีคณะกรรมการผูสู้งอายแุห่งชาติ (กผส.)ประกาศก าหนด 
  ๑๔. ค่าจดัการศพผูสู้งอาย ุ(ผูจ้ดัการศพสามารถขอรับค่าจดัการศพผูสู้งอายรุายละ ๒,๐๐๐ บาท) 
  สอบถามข้อมูล : ส านกังานส่งเสริมและพิทกัษผ์ูสู้งอาย ุ
     ส านกังานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษเ์ด็ก เยาวชน ผูด้อ้ยโอกาส และผูสู้งอายุ 
     กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์

          โทร. ๐๒ ๖๑๒ ๘๘๐๖ ,๐๒ ๖๑๒ ๘๘๐๘ 
          ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั   
          ทอ้งถ่ินท่ีมีการใหบ้ริการในรูปสถานสงเคราะห์ 
 
 

๔.  ครอบครัว 
๔.๑ การช่วยเหลือ คุ้มครองครอบครัวผู้มีรายได้น้อย 

        บริการท่ีได้รับ 
๑. การใหบ้ริการใหค้  าปรึกษาแนะน า 
๒. การสงเคราะห์เงินสงเคราะห์ครอบครัว กรณีฉุกเฉิน 
๓. การช่วยเหลือเป็นเงินทุนประกอบอาชีพกลุ่มยอ่ยครอบครัว 
๔. บริการท่ีพกัชัว่คราว 

       สอบถามข้อมูล : กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
              โทร. ๐๒ ๖๕๙ ๖๑๗๐ 
               (หรือส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั) 
 

๔.๒ การช่วยเหลือในการขจัดความรุนแรงในครอบครัว 
บุคคลท่ีถูกกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว หรือบุคคลอ่ืนใดท่ีพบเห็น  หรือทราบการ

กระท าดว้ยความรุนแรงในครอบครัว มีหนา้ท่ีแจง้ต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ีเพื่อด าเนินการตามพระราชบญัญติัขจดัความ
รุนแรงในครอบครัว มาตรา ๕  และการแจง้ความต่อพนักงานจะไดรั้บความคุม้ครอง  และไม่ก่อให้เกิดความรับผิด
แก่ผูแ้จง้ทั้งทางแพ่งและอาญา โดยอาจแจง้ความทางวาจา เป็นหนังสือ ทางโทรศพัท์ หรือวิธีการอย่างใดอย่างหน่ึง



๓๐ 

 

ทาง อิเล็กโทรนิกส์ก็ได้ และให้ถือเป็นการร้องทุกข์โดยชอบตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาตาม 
มาตรา ๖  

 แต่ถา้ไม่ไดแ้จง้ต่อพนกังานเจา้หนา้ท่ีภายใน ๓ เดือน นบัแต่ผูท่ี้ถูกกระท าดว้ยความรุนแรง
ตามท่ีอยูใ่นสภาพและมีโอกาสจะแจง้ความ ได ้ถือวา่คดีนั้นขาดอายคุวาม  

สอบถามข้อมูล : ส านกังานกิจการสตรีและสถาบนัครอบครัว 
         กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
         โทร  ๐ ๒๓๐๖ ๘๖๐๐ 
 
 

๕.  คนพกิาร 
การสงเคราะห์ช่วยเหลือและพฒันาให้คนพิการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีและพึ่งตนเองได้  โดยคน

พิการมีสิทธิไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะและความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐ 
      บริการท่ีได้รับ 

๑. การจดทะเบียนคนพิการเพื่อใชสิ้ทธิตามกฎหมาย 
๒. การรับการรักษาพยาบาลและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย ์ โดยกายอุปกรณ์   และ 

เคร่ืองช่วยเหลือคนพิการใชสิ้ทธิขอรับบริการไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้ายจากสถานพยาบาล 
ท่ีมีบริการ 

๓. การรับการศึกษาพื้นฐานและอาชีวศึกษา 
๔. การให้การฝึกอาชีพโดยศูนยฟ้ื์นฟูอาชีพคนพิการ ๘ แห่งและสถาบนัและศูนยพ์ฒันาฝีมือ   

แรงงานทัว่ประเทศ 
๕. การบริการจดัหางานส าหรับคนพิการและสถานประกอบการ  รวมทั้งการส่งเสริมการ

ประกอบอาชีพ 
๖. การให้บริการเงินกู้เพื่อประกอบอาชีพและเงินอุดหนุนกิจกรรมท่ีด าเนินเพื่อการพฒันา

คุณภาพชีวิตคนพิการ 
๗. การให้ความช่วยเหลือเงินสงเคราะห์ครอบครัวในกรณียากจนขัดสนและอยู่ในสภาวะ

ยากล าบาก 
๘. สิทธิการไดรั้บเบ้ียยงัชีพ ส าหรับคนพิการระดบัรุนแรงจนไม่สามารถช่วยเหลือตนเองและ 
     ประกอบอาชีพการงานได(้เดือนละ๕๐๐ บาท) 
 



๓๑ 

 

 ๙. การออกก าลงักายหรือเล่นกีฬา 
        ๑๐. การลดหยอ่นภาษี 

                       สอบถามข้อมูล :  ๑.  ศูนยก์ารศึกษาพิเศษประจ าจงัหวดั   
   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาตามภูมิล าเนาท่ีอยู ่หรือ 

            ส านกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  กระทรวงศึกษาธิการ  
            โทร. ๐๒ ๒๘๒ ๕๘๒๐  , ๐๒ ๒๘๐ ๔๙๖๖ 
  ๒. กรมพฒันำสังคมและสวสัดิกำร 
        โทร. ๐๒ ๖๕๙ ๖๒๖๐ 
  ๓. กรมพฒันาฝีมือแรงงาน 
   โทร. ๐๒ ๒๔๗ ๖๖๐๐, ๐๒ ๒๔๘ ๓๓๑๓ 

      ๔.  ส านกังานจดัหางานจงัหวดั 
    กรมการจดัหางาน  กระทรวงแรงงาน 
    โทร. ๐๒ ๒๔๗ ๙๔๒๓, ๐๒ ๒๔๕ ๒๐๘๕ 

           ๕.  ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 
    ฝ่ายกองทุนฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ   
    ส านกังานส่งเสริมและพิทกัษค์นพิการ 
    โทร. ๐๒ ๖๔๔ ๗๙๙๑-๓ 

    ๖.  ส านกัส่งเสริมและพิทกัษค์นพิการ   
          กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ 
         โทร. ๐๒ ๖๔๔ ๗๙๙๑-๔ 

                  ๗.  สภาคนพิการทุกประเภทแห่งประเทศไทย 
        โทร. ๐๒ ๒๔๓ ๖๘๒๘ 
   ๘. กรมสรรพากร 

     โทร ๐๒ ๒๗๒ ๘๐๐๐ 
 
         
 
 
 



๓๒ 

 

๖.  คนยากจน ยากไร้ 
     ๖.๑ ผู้มีรายได้น้อย และผู้ไร้ท่ีพึง่ และ ผู้ประสบปัญหาทางสังคมกรณีฉุกเฉิน 
           บริการท่ีได้รับ 

๑. ช่วยเหลือด้านการเงิน หรือส่ิงของแก่ผูมี้รายไดน้้อย และผูไ้ร้ท่ีพึ่ ง เป็นวงเงินใน
การช่วยเหลือไม่เกินคร้ังละ ๓,๐๐๐ บาท ต่อครอบครัว (ปีละไม่เกิน ๒ คร้ัง) 

๒. ผูป้ระสบปัญหาทางสังคมกรณีฉุกเฉินไดรั้บความช่วยเหลือเป็นเงินไม่เกิน ๒,๐๐๐
บาท ต่อคร้ัง /ครอบครัว 

     สอบถามข้อมูล :  กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ  
           โทร. ๐๒ ๖๕๙ ๖๑๗๐, ๐๒ ๖๕๙ ๖๒๖๒ 
           ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
            www.m-society.go.th 

      ส านกัตรวจและประเมินผล 
           ส านกังานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์
           โทร  ๐๒ ๓๐๖ ๘๗๐๙ 
 

     ๖.๒ การรับจ าน า 
      บริการท่ีได้รับ 

๑. การใหบ้ริการสถานธนานุบาลในเขตกรุงเทพมหานคร 
๒. การใหบ้ริการสถานธานุเคราะห์ 
๓. การใหบ้ริการของโรงรับจ าน าเอกชนทัว่ประเทศ 

สอบถามข้อมูล :  ส านกังานธนานุเคราะห์  กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 
 กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์

            โทร. ๐๒ ๒๘๑ ๗๕๐๐ ต่อ ๑๐๑ - ๑๐๖ 
 
 
 
 
 
 

http://www.m-society.go.th/


๓๓ 

 

๗. คนไร้ที่พึง่ 
     คนเร่ร่อน  คนไร้ท่ีพึ่ง  คนขอทานจะไดรั้บการดูแลจากรัฐตามความเหมาะสม 
    บริการท่ีได้รับ 
         ๑. บริการท่ีพกัชัว่คราว 

๒. อุปการะในสถานสงเคราะห์ ๙ แห่งและสถานแรกรับคนไร้ท่ีพึ่ง ๒ แห่ง 
๓. การใหค้  าแนะน าดา้นบริการ  และการช่วยเหลือจากหน่วยส ารวจและช่วยเหลือ 

คนเร่ร่อน  ขอทาน 
๔. การใหบ้ริการฟ้ืนฟูและพฒันาศกัยภาพคนเร่ร่อนเพื่อป้องกนัการถูกล่อลวง 
๕. การสงเคราะห์ส่งกลบัภูมิล าเนา 

              สอบถามข้อมูล :  ส านกับริการสวสัดิการสังคม 
            กรมพฒันำสังคมและสวสัดิกำร 

                โทร. ๐๒ ๖๕๙ ๖๑๗๐,๐๒ ๖๕๙ ๖๒๖๒ 
 
 

๘.  ผู้ประสบภัย 
ใหก้ารช่วยเหลือ บรรเทาปัญหาแก่ผูป้ระสบภยั   
๘.๑ กรณีเกดิภัย 
       บริการท่ีได้รับ  
       ให้การช่วยเหลือเป็นส่ิงของหรือจ่ายเป็นเงินโดยค านึงถึงสภาพเหตุการณ์และความ

เหมาะสม ตามดา้นต่างๆ ดงัน้ี 
- ดา้นการช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 
- ดา้นสังคมสงเคราะห์และฟ้ืนฟูผูป้ระสบภยั 
- ดา้นการแพทยแ์ละการสาธารณสุข 
- ดา้นพืช 
- ดา้นประมง 
- ดา้นปศุสัตว ์
- ดา้นการเกษตรอ่ืน 
- ดา้นป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 
- ดา้นการปฏิบติังานใหค้วามช่วยเหลือผูป้ระสบภยั 



๓๔ 

 

         สอบถามข้อมูล :  ส านกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดั 
           กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวงมหาดไทย 

                   โทรศพัท ์๐๒ ๖๓๗ ๓๐๐๐  
 
๘.๒ กรณีหลงัภัยสงบและผู้ตกทุกข์ได้ยากท้ังในและต่างประเทศ 

                      บริการท่ีได้รับ 
๑. สงเคราะห์เด็กในครอบครัวยากจนท่ีประสบภยัเป็นเงินหรือส่ิงของ 
๒. สงเคราะห์ครอบครัวผูมี้รายไดน้้อยท่ีประสบภยัโดยสนับสนุนการรวมกลุ่มประกอบ 

อาชีพ 
๓. สร้างความมัน่คงดา้นอาชีพและเพิ่มรายได ้ โดยการฝึกอาชีพแก่สตรีท่ีประสบภยั   

หรือสนบัสนุนเงินทุนประกอบอาชีพ 
๔. บริการท่ีพกัอาศยัใน “บา้นพกัคนจนเมือง” 
๕. ส่งผูต้กทุกขไ์ดย้ากทั้งในและต่างประเทศกลบัภูมิล าเนา 

         สอบถามข้อมูล : ส านกับริการสวสัดิการสังคม 
      กรมพฒันาสังคมและสวสัดิการ 

                 โทร. ๐๒ ๖๕๙ ๖๒๗๐-๒ 
 
 

๙.  ผู้ติดเช้ือเอดส์หรือผู้ได้รับผลกระทบจากปัญหาเอดส์ 
     ผู ้ติดเช้ือ  ผู ้ป่วยโรคเอดส์ตลอดจนผู ้ได้รับผลกระทบจากปัญหาเอดส์จะได้รับการ

ช่วยเหลือตามความเหมาะสม 
        บริการท่ีได้รับ 

๑.  อุปการะในสถานสงเคราะห์แด็กอ่อน ๔ แห่ง 
๒. การสงเคราะห์ครอบครัว 
๓. การสงเคราะห์เงินทุนประกอบอาชีพส าหรับผูป่้วยเอดส์ 
๔. เบ้ียยงัชีพผูป่้วยเอดส์ (คนละ ๕๐๐ บาท/เดือน) 

 
 
 



๓๕ 

 

      สอบถามข้อมูล :  ๑. ส านกัส่งเสริมและพิทกัษผ์ูด้อ้ยโอกาส  
    โทร. ๐๒ ๖๕๙ ๖๒๕๕-๙ 
               ๒. ส านกังานพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดั 
               ๓. ศูนยพ์ฒันาสังคม ทุกจงัหวดั 
                     ๔. กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน และอปท. ทุกแห่ง 
                          
 

๑๐. ที่ดินท ากนิ 
กระบวนการปฏิรูปท่ีดินมุ่งเน้นจดัท่ีท ากินและอยู่ อาศัยแก่เกษตรกรและผูป้ระสงค์จะเป็น

เกษตรกร ไม่ว่าจะเป็นผูย้ากจน ผูส้ าเร็จการศึกษาทางดา้นการเกษตร และบุตรของเกษตรกรท่ีไม่มีท่ีดินท ากินเป็น
ของตน โดยจดัท่ีดินใหเ้กษตรกรเขา้ท าประโยชน์ในท่ีดินของรัฐและในท่ีดินเอกชนท่ี ส.ป.ก. จดัซ้ือมา 

สอบถามข้อมูล : ส านกังานการปฏิรูปท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม  
                 เลขท่ี ๑ ถนนราชด าเนินนอก แขวงบา้นพานถม เขตพระนคร กรุงเทพฯ  

         โทร.๐๒ ๒๘๒ ๙๐๐๔ โทรสาร. ๐๒ ๒๘๑ ๐๘๑๕, ๐๒ ๒๘๑ ๕๖๔๙ 
 
 

๑๒.  อ่ืนๆ 
         สิทธิของประชาชนท่ีไดรั้บจากสวสัดิการดา้นอ่ืนๆ 
         บริการท่ีได้รับ 

๑. การไดรั้บสิทธิในการลดหยอ่นภาษีจากเงินท่ีไดบ้ริจาค ซ่ึงสามารถลดหยอ่นไดท้ั้งจาก 
การบริจาคในนามบุคคล ไม่เกิน ๑๐% ของเงินไดสุ้ทธิ และ หน่วยงาน ห้างร้านท่ีเป็น  
นิติบุคคล สามารถลดหยอ่นไดไ้ม่เกิน ๒ % ของก ำไรสุทธิ เป็นตน้ 

๒. การไดรั้บการรับรองหรือคุม้ครองศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิ เสรีภาพและความ 
เสมอภาคตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย หรือตามกฎหมายไทย หรือตาม
สนธิสัญญาท่ีประเทศไทยมีพันธกรณีท่ีจะต้องปฏิบัติตาม ทั้ งน้ีถ้าผูใ้ดไม่ให้ความ
ร่วมมือหรือตอ่สู้ขดัขวางการรับรองหรือคุม้ครองสิทธิจะตอ้งไดรั้บโทษ  

๓. การมีสิทธิในการรับฟังขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการส่งเสริมและรักษาสภาพแวดลอ้ม 
 
 



๓๖ 

 

๔. การไดรั้บการปกป้อง ค่าชดเชยทดแทนค่าเสียหายจากรัฐ กรณีไดรั้บความเสียหายจาก 
ภยนัตรายท่ีเกิดจากการกระจายมลพิษหรือภาวะเป็นพิษท่ีมีสาเหตุมาจากกิจการหรือ
โครงการริเร่ิม  รับการสนบัสนุนจากรัฐหรือรัฐวิสาหกิจ 

๕. สามารถร้องทุกข์กล่าวโทษผูก้ระท าความผิดต่อพนักงานเจ้าหน้าท่ีเก่ียวกับเร่ือง
กฎหมายส่ิงแวดลอ้ม 

๖. องคก์รเอกชนท่ีไดรั้บการจดทะเบียนเป็นองคก์รนิติบุคคลท่ีมีกิจกรรมในการคุม้ครอง 
ส่ิงแวดล้อมหรืออนุรักษ์ธรรมชาติมีสิทธิได้รับการช่วยเหลือจากภาครัฐ เช่น การ
ประชาสัมพนัธ์  เผยแพร่ เป็นตน้ 

๗. การไดรั้บสิทธิในการสมคัรเป็นสมาชิกฌาปนกิจสงเคราะห์เพื่อรับการสนบัสนุนค่า 
จดัการศพและหรือเงินสงเคราะห์ครอบครัวตลอดจนสิทธิอ่ืนๆในการเป็นสมาชิก
ฌาปนกิจสงเคราะห์ 

๘. บุคคลท่ีไดก้ระท าความดีความชอบเป็นประโยชน์แก่บา้นเมือง  ศาสนาและประชาชน  
ตามท่ีพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วัเห็นสมควรจะไดรั้บประทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 

๙. บุคคลท่ีสมคัรเป็นอาสาสมคัรจะไดรั้บค่าตอบแทนตามท่ีก าหนด เช่น อาสาสมคัร 
สาธารณสุข ไดรั้บค่าตอบแทนเดือนละ ๖๐๐ บาท เป็นตน้ 

๑๐. องคก์ารสวสัดิการสังคมท่ีไดรั้บการรับรองเป็นองคก์รสาธารณประโยชน์หรือองคก์ร 
สวสัดิการชุมชนจะไดรั้บสิทธิในการขอรับสนบัสนุนเงินอุดหนุน  การช่วยเหลือดา้น
วิชาการและการพฒันาบุคลากรจากกองทุนส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม 

๑๑. กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง 
(๑) มีแหล่งเงินทุนหมุนเวียนส าหรับการลงทุน เช่น พฒันาอาชีพ การมีงานท า และ   
รายได ้และบรรเทาเหตุฉุกเฉินและจ าเป็นเร่งด่วน 
(๒)มีการส่งเสริมและพฒันาหมู่บา้นและชุมชนเมืองให้มีขีดความสามารถ เช่น มีการ
จดัระบบเงินกองทุน และบริหาร จดัการเงินกองทุน  
(๓)มีการเสริมสร้างกระบวนการพึ่งพาตนเองของหมู่บา้นและชุมชนเมือง เช่น มีศูนย์
เรียนรู้เสริมสร้างศกัยภาพ และส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียง 
(๔)มีการกระตุ้นเศรษฐกิจในระดับฐานรากโดยมีการเสริมสร้างภูมิคุ ้มกันทาง
เศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 
 
 



๓๗ 

 

๑๒.มาตรการลดค่าครองชีพของประชาชน  
(๑) มาตรการลดค่าใชจ่้ายน ้าประปาของครัวเรือน 
(๒) มาตรการลดค่าไฟฟ้าของครัวเรือน 
(๓) มาตรการลดค่าใชจ่้าย เดินทางรถโดยสารประจ าทาง 
(๔) มาตรการลดค่าใชจ่้ายเดินทางโดยรถไฟ ชั้น ๓ 

๑๓. กองทุนในสังกดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์ 
กองทุนเด็ก  
มีทุนใช้จ่ายในการสงเคราะห์คุ ้มครองสวสัดิภาพ และส่งเสริมความประพฤติเด็ก 

รวมทั้งครอบครัว และครอบครัวอุปถมัป์ของเด็ก ตามพระราชบญัญติัคุม้ครองเด็ก 
กองทุนผูสู้งอาย ุ
มีทุนใช้จ่ายเก่ียวกับการคุม้ครองการส่งเสริม และการสนับสนุนผูสู้งอายุ ตามพระ

ราชบญัญติผูสู้งอาย ุ
กองทุนส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
มีทุนส าหรับการใช้จ่ายเก่ียวกับการคุ ้มครองและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ การ

ส่งเสริมและการด าเนินงานดา้นการสงเคราะห์ ช่วยเหลือคนพิการ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ การศึกษา และการ
ประกอบอาชีพคนพิการ รวมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนการด าเนินงานขององค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการ โดย
จดัสรรใหอ้ยา่งเป็นและทัว่ถึง 

กองทุนส่งเสริมการจดัสวสัดิการสังคม 
มีทุนใช้จ่ายในการส่งเสริมสวสัดิการสังคมตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัด

สวสัดิการสังคม 
การสนบัสนุนเงินอุดหนุนให้องคก์ารสวสัดิการสังคมภาคเอกชน  

       กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย  ์มีภารกิจให้การสนับสนุนแก่ 
องค์การสวสัดิการสังคมภาคเอกชน เขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาสังคม และสนับสนุนเงินอุดหนุนแก่ องค์การ
สวสัดิการสังคมภาคเอกชน  เป็นค่าใช้จ่ายในการจัดท าโครงการ/กิจกรรม ท่ีให้บริการสังคมสงเคราะห์  ให้แก่
ประชาชนผูด้อ้ยโอกาสทุกกลุ่มเป้าหมายตลอดมา  

 
 
 
 



๓๘ 

 

ปรึกษาสอบถามข้อมูลเกีย่วกบัสวัสดิการสังคม 
▪ ศูนย์ประชาบดี        ๑๓๐๐             
▪ ศูนย์บริการข้อมูลภาครัฐเพ่ือประชาชน     ๑๑๑๑ 
▪ ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่งชาติ  ๐๒ ๓๐๖ ๘๙๐๖-๙ 

ส านักงานปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์หรือ 
▪ ส านักงานพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

กระทรวงการพฒันาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
 
 
 

********************************************** 


